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Preambulum

A MAV-START Zrt. a 2015. évi ClIl. térvénnyel médositott, a vasuti kdzlekedésrél szélé 2005. évi
CLXXXIII. torvényben foglaltaknak megfelelén a jelen Kiszolgald Létesitményekben Nyujtott
Szolgéltatasok Uzletszabalyzata (a tovabbiakban: Uzletszabalyzat) alapjan — nyilt hozzaférésd
kiszolgalo létesitményekben — az Uzletszabdlyzatban részletesen meghatérozott szolgéltatasokat
dijazés ellenében nyujtja a vele szerzdéses jogviszonyban allé hozzaférésre jogosultak részére

A MAV-START Vasuti Személyszallité Zartkoriien M(ikodé Részvénytarsasag adatai:

Roviditett cégnév: MAV-START Zrt.

Székhely: 1087 Budapest, Konyves Kalman krt. 54-60.
Cégjegyzékszam: 01-10-045551

Addszam: 13834492-2-44

Internetes honlap cime: www.mav-start.hu

A MAV-START Vasuti Személyszallité Zartkdrien Mikods Részvénytarsasag (a tovabbiakban: MAV-
START) a Nemzeti Kozlekedési Hatdsag altal kiadott

* HUM (V) OA (MVH/0-22.) 2013 0004.,
* HU M 0SZ (MVH/0-13) 2013 0007.
= HU M OA (HU OA 2009 001.) 2013 0018.
szamu engedélyek alapjan m(ikodési engedéllyel rendelkez6 vallalkozé vasuti tarsasag.

A MAV-START a

* HU 112015 0009
e HU12 20150010
* HU 310015 0004
* HU 320015 0005

VasUtbiztonsdgi Tanusitvanynak és Karbantartasért felel6s szervezeti (ECM) tanusitvanynak
megfelel6en végzi a magyarorszagi orszagos torzshaldzati, térségi, regionalis és egyéb vasuti palyan,
valamint a vasuti palydkat Osszekoté palyahaldzatokon személyszallitasi, vontatasi és aruszallitasi
tevékenységét, amelyhez kapcsoléddéan ellatja a karbantartdsdért felelés szervezeti feladatokat,
valamint a karbantartasi feladatokat, a kovetkez6 rendeleteknek megfelelGen:

- az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2004/49/EK irdnyelve (2004. aprilis 29.) a kozosségi vasutak
biztonsagardl, valamint a vasuttarsasagok engedélyezésérdl sz616 95/18/EK tanacsi irdnyelv és a vasuti
infrastruktlrakapacitas elosztasardl, tovdbba a vasuti infrastruktira hasznalati dijanak felszamitasarél
és a biztonsagi tanusitvanyrdél sz616 2001/14/EK iranyelv modositasardl;

- A Bizottsag 445/2011/EU rendelete (2011. majus 10.) a tehervagonok karbantartasaért felel6s
szervezetek tanusitasi rendszerérdl és a 653/2007/EK rendelet mddositasardl;

- a vasuti kozlekedésrdl sz6ld 2005. évi CLXXXIIL. torvény;



- a vasUtbiztonsagi tanusitvanyra, a biztonsagi engedélyre, a biztonsagirdnyitdsi rendszerekre, a
biztonsagi jelentésre, valamint az egyes hatdsagi engedélyezési eljarasokra vonatkozd részletes
szabalyokrdl sz616 40/2006. (VI. 26.) GKM rendelet;

- a vasuti kozlekedés biztonsagaval 6sszefliggd munkakoroket betdlté munkavallaldkkal szemben
tamasztott egészségligyi kbvetelményekrdl és az egészségligyi vizsgalat rendjérél sz6ldé 203/2009. (IX.
18.) Korm. rendelet;

- a vasuti jarm(ivezetdi engedélyrdl és a vasuti jarm(ivezet6i tanusitvanyrdl szél6 22/2010. (XII. 20.)
NFM rendelet;

- a vasuti jarmlvek Uzembehelyezése engedélyezésérGl, idGszakos vizsgalatardl és hatdsagi
nyilvantartasarol sz616 31/2010. (XI1. 23.) NFM rendelet

- a sulyos vasuti balesetek, a vasuti balesetek és a varatlan vasuti események szakmai vizsgalatanak,
valamint az Gzembentartodi vizsgalat részletes szabalyairdl sz6l6 24/2012. (V. 8.) NFM rendelet

Az Uzletszabdlyzat rendelkezéseinek végrehajtasanal figyelembe kell venni a 29/2015. (VI. 29. MAV-
START Ert. 25.) sz. a MAV-START Zrt. Biztonsagiranyitasi Kézikdnyvérsl sz616 vezérigazgatdi utasitasat.

Az Uzletszabdlyzat hat f& fejezetre és mellékletekre tagolddik:

fejezet: Altaldnos tudnivaldk

fejezet: Kiszolgdld létesitmény igénybevétele

fejezet: Infrastruktura

fejezet: Kapacitéselosztés

fejezet: A hozzaférésre jogosultak szamara nyujtandd szolgdltatasok
. fejezet: Dijak

Mellékletek

o U b W DN

1. Altalanos tudnivalok

1.1. A vasuti szervezetek, fogalmak
a) Vasuti igazgatédsi szerv: feladat-, és hatédskdrét a Vasuti
kdzlekedésrdl szd1d 2005. évi CLXXXIII torvény (a

tovédbbiakban: Vtv.) 69. §-a szabdlyozza.

b) Vasuti koézlekedési hatdsdg: feladat—-, és hatdskdrét a Vtv.
80. S$—-a szabalyozza.

c) Orszagos péalyahdldézatot mlkddtetd wvasuti téarsasadgok (a
tovédbbiakban: padlyahdldézat mlkdéddtetd): Az orszdgos nyilt
hozzaférésl vasuti palyahdldézat mikédtetését a MAV Magyar
Allamvasutak Zartkdrlden Mksdé Részvénytarsasag (a
tovébbiakban MAV zrt.), illetve a Gydr-Sopron-Ebenfurti
Vasut Zartkorlien M{kodé Részvénytadrsasdg (a tovabbiakban:
GYSEV Zrt.) végzi. Feladataikat a Vtv. 2. § 4.12. pontja
hatdrozza meg.



d)

e)

f)

Vallalkozé wvasUti térsasdg: Olyan, mkodési engedéllyel
rendelkezd gazdasdgi tarsasdg, amelynek fé tevékenysége
vasuti 4&rufuvarozédsi vagy személyszadllitdsi szolgdltatés
nylGjtédsa, azzal a megkdtéssel, hogy e vallalkozéadsnak kell a
vontatdst biztositania. Ideértenddk a csak vontatdst nyujtd
tadrsasagok is.

Vasuti Péalyakapacitéds—-elosztd szervezet: A VPE Vasuti
Palyakapacitds—-elosztd Korlatolt Feleldsségl Tarsasag (a
tovabbiakban: VPE Kft.), amely a Vtv. 67/P. § (3) bekezdése
alapjdn a Vtv. 87/D. § (2) bekezdésében meghatdrozott
idépontig az aldbbi feladatokat latja el:

a. a vasuti padlyahdldzat kapacitéaséanak elosztésa,
beleértve mind az egyes menetvonalak meghatdrozdsat,
mind azok rendelkezésre &lladsdnak felmérése, mind
pedig azok elosztéasa,

b. a pélyahdldézat-mikddtetd 4&ltal mlkoddtetett vasuti
pdlyahdldzathoz torténéd hozzadférés kdltségeinek a
meghatarozasa,

c. a Dijképzési Mdbdszertan és a Dijszamitdsi Dokumentum
megallapitasa, illetéleg a hozzaférésre Jjogosult
adltal fizetendd haldzat-hozzadférési dijak Osszegének
meghatdrozasa, nem filiggetlen pélyahdldzat-mikddtetd
esetén a dijak beszedése,

d. a palyahdlézat-miksdtetd HAldézati Uzletszabdlyzaténak
kidolgozésa.

A MAV-START, mint kiszolgdld létesitmény {lizemeltetd: olyan
gazdasagi tarsasag, amely egy vagy tobb kiszolgédld

létesitményt iizemeltetet, és Dbiztositja a Vtv. 2.
melléklet 2-4. pontjdban rogzitett szolgdltatdsok kozil a
jelen Uzletszabdlyzatban meghatdrozott szolgaltatésok
hozzadférhetbségét. Ezen szolgdltatasokhoz kapcsolddd

kiszolgdld létesitmény kapacitds elosztésat a Vtv. 67. §-
nak megfeleléen végzi.

A szolgdltatdsok nyuajtdsa aldl kivételt  képeznek a
nagysebességll vonatok és a godrdilé &dllomdny egyes tovabbi,
egyedi létesitményeket kivand tipusai szamara kialakitott,
jelentds karbantartéasi munkak elvégzésére alkalmas
létesitmények.

hozzaférésre jogosult:

a) a belfdlddn bejegyzett vasuti térsaség,

b) vasuti Arutovabbitas céljdbdél méds EGT-tagdllamban
létrejott, a 2012/34/EU eurdpai parlamenti és tanécsi
irdnyelvvel Osszhangban kidllitott mikddési engedéllyel
rendelkezd vallalkozdé vasuti téarsaséag,



c) nemzetkdzi személyszallitds céljadbdél méas EGT-tagdllamban
létrejott, a 2012/34/EU eurdpai parlamenti és tanécsi
irdnyelvvel Osszhangban kidllitott mikddési engedéllyel
rendelkezd vallalkozdé vasuti tarsaséag,

d) kiil£61don létrejott vadllalkozd vasuti tdrsaség
nemzetkdzi szerzd&ddés rendelkezése vagy viszonossdg esetén,
e) vallalkozdé vasuti tarsasdgok nemzetkdzi csoportosulésa;

1.2. A MAV-START és a hozzaférésre jogosultak egymassal
szemben gyakorolt jogai és kotelezettségei

1.2.1. A MAV-START legfontosabb jogai és kotelességei

Az  MAV-START, mint kiszolgéald létesitmény lizemeltetd az altala
Uzemeltetett kiszolgdld 1létesitményben nylGjtott szolgdltatédshoz vald
nyilt hozzaférés biztositdsa érdekében jogosult és koteles:

a) a kiszolgdld létesitményben nyujtott szolgdltatds igénybevételi
rendjét, szabadlyait meghatérozni,

b) a kiszolgéaléd létesitményben nyuajtott szolgadltatéashoz vald
hozzaférést Dbiztositani, wvalamint az igényelt szolgdltatésokat
jelen szabdlyzatban meghatdrozott prioritédsi szabdlyok figyelembe
vételével, hatrdnyos megklilonbdztetéstdl mentesen nylijtani,

c) a hozzaférésre jogosultak kiszolgdld 1létesitményben nyujtott
szolgadltatés igénybevételéhez, sziikséges okiratainak,
dokumentumainak meglétérél meggybzddni,

d) a VPE Kft-t irdsban té&jékoztatni, hogy mely hozzaférésre Jjogosultak
vehetik igénybe a nyilt hozzaférésl kiszolgdld létesitményeket,

e) kiszolgald 1létesitmény haszndlati jogat visszavonni mikodési
engedély felfiiggesztése esetén,

f) hozzadférésre Jjogosult 4&ltal a kiszolgdld 1étesitményben igénybe
vehetd szolgdltatéasokért fizetendd dij Osszegét meghatdrozni,

g) kiszolgdld létesitményben igénybevett szolgdltatédsokért fizetendd
dij Osszegét beszedni,

h) a tudomésédra jutott informécidkat bizalmasan kezelni,

i) veszélyhelyzet esetén a kiszolgdld 1étesitmény hasznédlaténak
visszavonadséara a normal dzemi kortilmények visszadllitédsanak
idejéig,

j) a nyilt hozzaférésd kiszolgald létesitményt mikddtetni,

k) a nyilt hozzaférésd kiszolgald létesitmény igénybevételéhez
kapcsoldédd szakmai utasitédsokat honlapjan kdzzétenni,

1) a honlapjadn folyamatos naprakész té&jékoztatdst adni a wvasuti
padlyahdldzat kapacitds veszélyvhelyzetbdl fakadd korlatozasairdl,

m) a nyilt hozz&férésid kiszolgald létesitményre vonatkozd
adatszolgadltatédsi kotelezettségét a VPE Kft. felé teljesiteni, a
Halézati Uzletszabdlyzat elkészitéséhez és médositasdhoz a VPE Kft.
részére a szlikséges informacidkat megadni,

n) a kiszolgdld létesitmény kompetencia listdjat karbantartani,

o) rendkiviili esemény bekdvetkeztekor tajékoztatni a csatlakozd
padlyahdldzat mikodtetdjét és a hozzaférésre jogosultakat,

p) a kiszolgdld 1létesitményben nyilt hozzaférés keretében nyujtott
szolgadltatasokat nyujtani,

g) a kiutalt kapacitédsok biztositdsa mellett a kiszolgdld létesitményt
olyan &llapotban tartani, hogy az megfeleljen a biztonségos
kozlekedés feltételeinek.



1.2.2. A hozzaférésre jogosultak legfontosabb jogai és kotelezettségei

A hozzaférésre jogosultak legfontosabb jogai:

a) kiszolgédld 1étesitményben nyilt Thozzaférés keretében nyujtott

szolgaltatdas igénybevételére vonatkozd szolgdltatds—-igénylést
benytijtani, a kiszolgéald létesitmény haszndlatdra megkotott
szerz&6dés alapjidn a kiszolgdld 1létesitményben nyilt hozzaférés
keretében nyujtott szolgdltatdsokat - a kiutalds szerint - igénybe
venni,

b) Jjogvitéds eljarast kezdeményezni a vasUti igazgatédsi szervnél Jjelen
Uzletszabdlyzatban foglalt esetekben.

A hozzaférésre jogosultak legfontosabb kotelezettségei:

a) a kiszolgadld létesitményben nyujtott szolgdltatds igénybevételére
vonatkozé igényének benyujtdsdt az Uzletszabdlyzatban foglaltak
szerint megtenni,

b) a kiszolgdld 1létesitményben nyilt hozzadférés keretében igényelt
szolgdltatds paramétereiben bekdvetkezett valtozdsokrdél a MAV-
START—-ot haladéktalanul értesiteni,

c) a MAV-START &ltal a kiszolgdld létesitményben nydjtott szolgdltatds
lebonyolitédsadval kapcsolatban adott utasitédsokat és rendelkezéseket
betartani,

d) olyan személyzetet alkalmazni a kiszolgdld létesitményben tdrténd
k6zlekedés soradn, aki a vasUtbiztonsdg terililetén eleget tesz a
hazai és a nemzetkdzi eldirdsoknak, szdéban és irdsban 1is ismeri a
magyar nyelvet, valamint rendelkezik a szlikséges szakismeretekkel
és az eldéirt érvényes vizsgédkkal,

e) a kiszolgdld létesitményben igénybe vett szolgdltatds ellenében
felszamitott dijat az eldirt hatdriddn belil megfizetni,

f) a MAV-START kérésére vis maior és eldére nem lathatd egyéb
rendkiviili koriilmények esetén a zavarok elhdritdsdban térités
ellenében kdzremUkddni,

g) a kiszolgdld 1létesitmény haszndlata sordn tapasztalt rendkivili
eseményt a MAV-START-nak azonnal jelenteni,

h) a kiszolgdld létesitményben a sajat Jarmlveivel, személyzetével,
kiildeményével kapcsolatos rendkiviili eseményt kivizsgdlni, illetve
az esemény kivizsgdladsdban kozremlkddni, a mlszaki-, Dbaleseti-,
vegyl mentésrdl intézkedni,

i) kdzremlkddni a keletkezett veszélyhelyzet elhdritdsdban az indokolt
k6ltségek elszadmolédsaval, feleldsségének megdllapitdsa esetén a
koltségek megtéritésével,

j) rendkivili esemény bekdvetkeztekor tdrni a wvasuti forgalom,
valamint a kiszolgdld létesitmény szolgdltatdsnyljtds zavartataséat.

1.3. Az Uzletszabalyzat k6zzététele
A nyilt hozzaférésl kiszolgdldé létesitményt mikddtetd MAV-START a
kiszolgald létesitményben nytujtott szolgdltatdsok hozzaférésre jogosultak
adltal tdrténd igénybevételének részletes feltételeit tartalmazd
Uzletszabalyzatot menetrendi id&szakonként honlapjan (elektronikus
formédban), téritésmentesen teszi hozzaférhetdvé.

10



AZ
az

1.4. Jogszabalyi hattér (Alkalmazando iranyelvek, jogszabalyok)

Uzletszabdlyzat tartalmit befolydsold jogszabdlyok
EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS 2012/34/EU IRANYELVE (2012. november 21.)
egységes eurdpail vasuti térség létrehozdséardl,

A7 EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS 2004/49/EK Iranyelve (2004.
aprilis 29.) a kozbsségi vasutak biztonsdgardl, valamint @ a
vasuttdrsasdgok engedélyezésérdl szd6ld 95/18/EK tandcsi irdnyelv és
a vasuti infrastruktirakapacitds elosztédsdrdl, tovadbbd a vasuti
infrastruktira haszndlati dijadnak felszamitdsédrdl és a biztonséagi
tanusitvanyrdl sz61ld 2001/14/EK irdnyelv médositaséardl,

2005. évi CLXXXIII. torvény a vasuti kdzlekedésrdl,

40/2006. (VI. 26.) GKM rendelet a vasutbiztonsdgi tanusitvanyra, a
biztonsdgi engedélyre, a biztonsdgirdnyitdsi  rendszerekre, a
biztonsdgi jelentésre, valamint az egyes hatdsdgi engedélyezési
eljarasokra vonatkozd részletes szabalyokrdl,

45/2006. (VII. 11.) GKM rendelet a vasuti térsasdgok mikodésének
engedélyezésérdl,

263/2006. (XIT. 20.) Korm. rendelet a Nemzeti Kozlekedési
Hatdséagrdl,

55/2015. (IX. 30.) NFM rendelet a vasuti péalyahdldézathoz tdrténd
nyilt hozzaférés részletes szabdlyairdl.

A BIZOTTSAG 653/2007/EK RENDELETE (2007. Jjunius 13.)a 2004/49/EK
eurdépai parlamenti és tandcsi irédnyelv 10. cikkének megfeleld
biztonsdgi tanusitvanyok és kérelemmel Dbenyujtott dokumentacid
egységes eurdpai formdtumdnak haszndlatdrdl és a 2001/14/EK eurdpai
parlamenti és tandcsi irédnyelv értelmében kibocsatott biztonsagi
tanusitvényok érvényességérdl

A BIZOTTSAG 445/2011/EU RENDELETE (2011. majus 10.)a tehervagonok
karbantartédsédért felelds szervezetek tanlsitédsi rendszerérdl és a
653/2007/EK rendelet mdédositasardl

1.5. Egyéb kapcsol6do jogszabalyok

2005. évi CLXXXIV. toérvény a légi-, a vasuti és a vizi kdézlekedési
balesetek és egyéb kbzlekedési események szakmai vizsgdlatardl,
8/2006. (I. 13.) Korm. rendelet a vasUti piacfelligyeleti birsag
mértékére és alkalmazdsdra vonatkozdéd részletes szabdlyokrél,
271/2007. (X. 19.) Korm. rendelet a wvasuti térsasdgok kotelezd
baleseti karfedezeti képességének biztositdsardl,

31/2010. (XII.23.) NFM rendelet a vasuti jarmilvek Uzembe helyezése
engedélyezésérdl, id&szakos vizsgdlatardl és hatdséagi
nyilvadntartédsardl,

19/2011. (V.10.) NFM rendelet a vasuti kozlekedés biztonsadgaval
0sszefliggd munkakdrt betdltd munkavadllaldk szakmai képzésének és
vizsgaztatéasanak, a vasuti vizsgakOzpont és képzbszervezetek
mikodésének, a képzési engedély kiadédsédnak, tovabba a vasuti
Jarmivezetdi gyakorlat szabdlyairdl,

103/2003. (XII.27.) GKM rendelet a hagyomadnyos vasuti rendszerek
k6lcsonds atjarhatdsdgardl,
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* 24/2012. (V. 8.) NFM rendelet a sulyos vasuti balesetek, a wvasuti
balesetek és a varatlan vasuti események szakmai wvizsgdlatanak,
valamint az lizembentartdéi vizsgdlat részletes szabalyairdl,

e 30/2010. (XII.23.) NFM rendelet a vasuti rendszer k&lcsdnds
adtjadrhatdésdgardl,

e 9/2008. (VI.30.) KHEM rendelet a wvasuti igazgatédsi szerv &ltal
végzett vasuti hatéséagi eljarasok igazgatéasi szolgaltatasi
dijairdl,

e 10/2008. (VI.30.) KHEM rendelet a vasuti igazgatdsi szerv részére
fizetendd feliigyeleti dij megfizetésének mdédjardl és feltételeirdl,

e 32/20009. (IT1.19.) Korm. rendelet a vasuti drufuvarozasi
szerzbdésekre vonatkozd részletes szabalyokrdl,

* 6/2010. (I. 21.) Korm. rendelet a vasuti téarsasdgok nem vasuti

balesetbdl eredd karok fedezésére szolgadald kotelezéd karfedezeti
képességének biztositasardl,

e 2003. évi CVXXVII. tdorvény a jovedéki addérdl és a jovedéki termékek
forgalmazdsdnak kiilénds szabdlyairdl,

e 2012. évi CLXXXV. tdrvény a hulladékrél,

e 312/2011. (XII.23.) Korm. rendelet a hivatédsos katasztréfavédelmi
szerv eljardsal sordn a veszélyes 4ruk wvasuti és belvizi
szadllitédsadnak ellendrzésére és a birsdg kivetésére vonatkozd
egységes eljarés szabdlyairdl, tovabba az egyes
szabadlytalansagokért kiszabhatdé birsdgok Osszegérdl, valamint a
birsdgoldssal Osszefliggd hatdsdgi feladatok altaldnos szabdlyairdl.

1.6. Az Uzletszabalyzat jogi statusza

1.6.1. Felel6sség az Uzletszabalyzat tartalmaért

A kiszolgdld 1létesitményre vonatkozdan az Uzletszabdlyzatban k&zzétett
adatok, informacidk pontossdgdért és naprakészségiik biztositédsaért, és a
kiszolgald 1létesitményre vonatkozd adatszolgdltatédsi kotelezettség VPE
Kft. felé wvaldé teljesitéséért a kiszolgdld 1létesitmény {lzemeltetdje
teljes kord felelbsséggel tartozik.

1.6.2.Jogorvoslati lehetoség

A hozzaférésre jogosult vagy a MAV-START a Vtv. 79/B. § (1) bekezdés h)-
i) pontjaiban foglaltak alapjadn Jjogvitéds eljdrast kezdeményezhet a vasuti
igazgatdsi szervnél, wvalamint a Vtv. 79/B. § (5) bekezdése alapjéan
kozvetlenlil birdésdghoz is fordulhat, amennyiben &llédspontja szerint:

a) a kiszolgdld 1létesitmény {lizemeltetd&jének ddntése, az altala

alkalmazott dijak ellentétesek a megkiilonbdztetéstd8l mentes eljdrds
kovetelményével, vagy
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b) a kiszolgdld létesitmény {lzemeltetééje a 67/0. § (6) bekezdése
szerinti informdcidékat® Thatdridére nem szolgadltatta vagy nem
megfelelden szolgdltatta a MAV Zrt. vagy a VPE Kft. részére.

A  jogorvoslati kérelmet a Vtv. 79/B. § (2) Dbekezdésében rogzitett

hatdriddékhoz igazoddan kell elbéterjeszteni. A kérelem tartalmi
kovetelményeit a Vtv. 79/B. § (3) bekezdése foglalja Ossze.

1.7. Az Uzletszabalyzat hatalya és modositasanak szabalyai

1.7.1.Az Uzletszabalyzat hatalya

Jelen Uzletszabdlyzat 2017. december 10. 0:00 &ératél 2018. december 08.
24:00 6rédig hatélyos.

Az Uzletszabdlyzatban foglaltak alkalmazdsa a kiszolgdld létesitmény

lizemeltetdre (MAV-START) , a kiszolgald létesitményekben nyGjtott
szolgadltatasokat igénybe vevd hozz&férésre jogosultakra egyarant
kotelezd.

Az Uzletszabdlyzat teriileti hatdlya kiterjed az 1l.sz. mellékletben
felsorolt, a MAV-START 4&ltal {izemeltetett nyilt hozzaférésli kiszolgdld
létesitményekre.

1.7.2.Az Uzletszabalyzat médositasa

Az Uzletszabalyzatot folyamatosan aktualizéalni, szlikség szerint
médositani kell.

A MAV-START valamennyi médosités tényét az Uzletszabalyzat
elvalaszthatatlan részét képezd ,Mébdositdsok Jegyzéké”-ben a hatédlyba
1épés idbpontjanak feltliintetésével rdgziti.

Az Uzletszabdlyzat médositdsok eljdrdsi rendijében kiildnbséget kell tenni
a Jjogszabdlyokban eldéirt naprakészségi és a Jjelentdsebb mddositédsok
kozott.

1.7.3.Naprakészségi modositasnak szamit:

a) a kiszolgdld létesitmények mlkddtetésére vonatkozd Jogszabdlyi
kdrnyezetben bekdvetkezett valtozés,

b) a MAV-START-nak, vagy a vasuti igazgatasi szervnek, az
Uzletszabdlyzatban feltiintetett adataiban bekdvetkezett valtozias,

Jelen Uzletszabalyzat hatélyba lépése napjan még nem kerult kihirdetésre a Vtv. 67/0. § (6) bekezdésén alapuld, a kiszolgald létesitményben
nyujtott szolgdltatasok igénybevétele érdekében szlkséges, a kiszolgdld létesitmény UzemeltetSje dltal nyujtott naprakész informacidok
felsoroldsardl” sz616 jogszabdly
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c)

a nyilt hozzaférésl kiszolgdld 1létesitmény milszaki, wvagy izemi
jellemzéiben bekdvetkezett valtozds a dijakra gyakorolt Thatés
nélkil,

a MAV-START 4&ltal f{izemeltetett kiszolgdld létesitményhez vald
hozzaférés és a kapcsolddd informacidkat feltlintetd honlapra
vonatkozé hivatkozdsban bekdvetkezd valtozésok.

Eljadrdsi rendije:

A MAV-START a naprakészségi médositasokrédl koételes a kiszolgald
létesitmény haszndlatéra vonatkozd szerzbdéssel rendelkezd
hozzaférésre jogosultakat elektronikus uton tdjékoztatni, a
vadltozasokat az Uzletszabdlyzat megfeleld helyén 4atvezetni és
médositott Uzletszabalyzatot honlapjan torténd kozzétételérdl
gondoskodni.

1.7.4. Jelent6sebb mddositasnak szamit:

a)

b)

c)

a nyilt Thozzaférésl kiszolgald 1létesitmény kapacitdselosztési
folyamatdnak szabdlyaiban és hatdrid&iben torténd valtozasok,

a nyilt hozzaférésld kiszolgdld létesitmény mlszaki, vagy {zemi
jellemzbiben bekdvetkezdé lényeges valtozdsok,

a nyilt hozzaférés keretében nytjtandd szolgaltatéasokban
bekdvetkezd mennyiségi vagy mindségi valtozdsok, ide nem értve a
nyilt hozzaférésl kiszolgdld 1létesitmény milszaki vagy {lizemi
jellemzbiben bekdvetkezett valtozésokat,

Eljarasi rendje:

A MAV-START az Uzletszabalyzat médositdsi szandékardl a kiszolgdld
létesitmény hasznédlati szerz8déssel rendelkezd hozzaférésre
jogosultakat elektronikus 1uton, valamint honlapjdn a mdédosités
tervezett hatédlyba 1épését megeldézden 30 nappal tédjékoztatja. Az
érdekeltek a téajékoztatéast kovetd 10 napon bellil tehetik meg a
médositds tervezetével kapcsolatos észrevételeiket, amelyeket a
MAV-START a médositds véglegesitése soradn figyelembe vehet. A
médositott Uzletszabdlyzat hatdlyba lépése a MAV-START honlapjan
torténd kozzétételét kovetd 30. nap. A mddositds a mar megkodtdtt
eseti szolgadltatasi szerzd&dések feltételeit nem érintheti.
Amennyiben a hozzaférésre jogosult a médositott Uzletszabidlyzatot
nem fogadja el, a kiszolgdld létesitmény hasznadlati szerzddés a
médositds MAV-START &ltal bejelentett idépontjaval — minden tovabbi
jognyilatkozat nélkiil - megszilnik.

1.8. Az Uzletszabalyzat elkészitése és kozzététele

A MAV-START a vonatkozdé k&zdsségi és nemzeti jogszabdlyokban foglaltak
alapjan, minden évben elkésziti az adott naptari évet kovetd mésodik
menetrendi évben hatdlyos Uzletszabdlyzatot és a VPE Kft. 4altal a MAV

Zrt.

palyahalézatara vonatkozé HAaldézati Uzletszabdlyzat kdzzétételét

megelézéen tdjékoztatja a VPE Kft—-t az Uzletszabdlyzat elérhetdségérél és
december masodik vasdrnapjidig kozzéteszi azt a www.mav-start.hu cimen.

14



1.9. Kapcsolattartas lehet6ségei

Internetes honlap cime: www.mav—-start.hu
E-mail cim: kiszolgalo-letesitmeny@mav—-start.hu

Ugyfélkapcsolat elérhetdsége szerzddéses iigyekben:
1087 Budapest, Konyves Kalman krt. 54-60.
Munkanapokon 7.30-15.30 6ra kozott
Telefon: +36 1 511 31 43

Uzemvitel elérhetdsége:
00.00-24.00 ¢6raig folyamatosan
Telefon: +36 1 511 69 31

VPE VasUti Péalyakapacitéds-elosztd Korlatolt Feleldsségl
Tarsaséag

Cim: H-1054 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky Ut 48.

Telefon: +36 1/301-9925, +36 1/301-9926

Vasuti telefon: 01-72-64; 01-72-70

Fax: +36 1/269-0631

E-mail: oss@vpe.hu

Honlap: www.vpe.hu

Nemzeti Fejlesztési Minisztérium Piacfeliigyeleti és Utasjogi Fdosztély
Vasuti Igazgatédsi Szerv

Cim: H-1440 Budapest, Pf. 1

Telefon: +36 1/373-1405

Fax: +36 1/332-6532

E-mail: igazgatasiszerv.vasut@nfm.gov.hu

Honlap: www.nfm.gov.hu

2. KISZOLGALO LETESITMENYEKBEN IGENYBE VEHETO
SZOLGALTATASOK IGENYBEVETELE

2.1. Bevezetés

A fejezet célja, hogy meghatdrozza a MAV-START &ltal {izemeltetett nyilt
hozz4adférésl kiszolgdld 1étesitményben igénybe vehetd szolgdltatésok
igénybevételének feltételeit.

2.2. A szolgaltatasok igénylésének feltételei

A Vtv. 49.S. (3) Dbekezdés szerint a MAV-START egyenld, hatranyos
megklilonbbztetéstd§l mentes és atlathatd feltételek mellett, dij ellenében
nyuajtja valamennyi kapacitéasigényld szamara az 5. fejezetben

meghatdrozott szolgdltatdsokat, és a kiszolgdld 1létesitményben 1évd
vasuti palyahdldzathoz vald hozzaférést.

A MAV-START az Uzletszabdlyzat elkészitésével meghatdrozza a kiszolgdld
létesitményhez vald hozzaférés részletes feltételeit. A kiszolgdld
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létesitmény kapacitds Dbiztositédsdra a nyilt Thozzaférésd kiszolgéald

létesitmény  kapacitédsédnak elosztédsa alapjan keril sor. A nyilt
hozz4adférésli kiszolgdld 1létesitmény igénybevétele a Jjogszabdlyokban és
jelen Uzletszabalyzatban meghatdrozott feltételekkel rendelkezd

hozzadférésre Jjogosultak kérelmére, meghatdrozott formdju és tartalma
szolgdltatéds igény benytjtdsaval torténik. Az igényt az MAV-START-hoz
kell benytjtani.

A  hozz&férésre Jjogosult a Vtv. 2. sz. mellékletében meghatdrozott
szolgaltatdsok koéziil a jelen Uzletszabalyzat 5. fejezete szerinti
szolgdltatdsokon beliil az 1. sz. melléklet szerinti teljesitési helyekre,
az ott meghirdetett szolgdltatdsokra vonatkozd igényt nyujthat be.

A kapacitédsigénylések szempontjdbdél a nagy sebességl vonatok és a
gordiiléadllomény egyes, egyedi létesitményeket kivadndé tipusai széméra
kialakitott, jelentds karbantartéasi munkak elvégzésére alkalmas
létesitmények figyelmen kivil hagyanddék.

2.2.1. A kapacitas igénylés feltételei

Kapacitédst olyan hozzdférésre Jjogosult igényelhet, amely a kiszolgdld
létesitmény haszndlatdra vald Jogosultsdgdt meghatdrozott okiratokkal
(2.2.3-2.2.4 pontok) azok egy-egy masolati példanyanak MAV-START-hoz
torténdé eljuttatédsédval igazolija.

A kapacitéds igénylés feltételei:
* a vasuti igazgatédsi szerv &ltal kidllitott érvényes mikddési
engedély, valamint
* a vasuti kozlekedési hatdsdg &dltal kidllitott érvényes
vasutbiztonsadgi tantsitvany.

A hozzaférésre Jogosultnak a MAV-START felé hitelt érdemld mddon
igazolnia kell a Ptk. szerinti vdllalkozési minéségét, valamint
egyideijlileg nyilatkoznia arrél, hogy a MAV Zrt.-vel és a GySEV zrt-vel
kotott érvényes és hatéalyos kapacités—-foglalasi keretszerzbdéssel
rendelkezik.

2.2.2. A nyilt hozzaférési Kiszolgalo 1étesitményt hasznalok kore

A nyilt hozzaférésl kiszolgadld létesitményben nyujtott szolgdltatédsokat a
hozzadférésre jogosultak vehetik igénybe.

2.2.3. Miikodési engedély

A hozzéaférésre jogosult koteles érvényes mikddési engedéllyel rendelkezni
és a mikodési engedéllyel Osszefiiggd valtozadsokat - a valtozadst kovetden
haladéktalanul - az MAV-START-al irdsban k6z6lni és igazolni.
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2.2.4. Vasutbiztonsagi tanusitvany, kiegészito tanusitvany
A hozz&férésre jogosult koteles érvényes vasutbiztonsdgi tanusitvannyal/

kiegészitd tantusitvannyal rendelkezni és a vasutbiztonsagi
tanusitvannyal/kiegészitd tantsitvénnyal Osszefliggd valtozédsokat - a
valtozast kévetden haladéktalanul - az MAV-START-al irdsban k&z6lni és
igazolni.

2.2.5. Biztositasok, egyéb kotelezettségek
A nyilt hozzaférésl kiszolgdld létesitmény igénybevételéhez sziikséges
egyéb biztositdsokrdl wvagy garancidkrdél - amennyiben annak eldirédsa

sziikséges - a kiszolgdld létesitmény haszndlatdra kotdtt szerzddésben
kell rendelkezniiik a feleknek.

2.3. Hozzaférési szerzédések a Kiszolgalo l1étesitményhez

2.3.1. Kiszolgalo létesitmény hasznalati szerzodés

A hozzaférésére jogosult altal a jelen Uzletszabdlyzat 5. sz. pontjadban

meghatarozott szolgdltatésok igénybevétele céljabol bejelentett
hasznélati igény esetén a MAV-START - a mikoddési engedély,
vasUtbiztonsadgi/kiegészitd tanusitvany meglétének ellendrzését kdvetden -
kiutalija a hozz&férésre jogosultnak a kapacitéast. A kapacités

igénybevétele eldétt a felek kotelesek egymdssal kiszolgdld létesitmény-
haszndlati szerzd&dést kotni.

A kiszolgdld létesitmény-haszndlati szerz&ddés a kiszolgdld létesitmény
haszndlatdnak mlszaki-, technoldégiai-, pénzigyi- ¢és Jogi feltételeit
szabadlyozza. A kiszolgdld 1létesitmény haszndlati szerzddésben nem
szabdlyozott kérdésekben az Uzletszabdlyzat rendelkezései irdnyaddk.

A kiszolgdld létesitmény haszndlati szerzddés megkdtésének eldéfeltétele:

e ¢érvényes miikddési engedély,
e ¢érvényes vasuUtbiztonsdgi/kiegészitd tantsitvany,
* a kapacitéds kiutaldsdrdl szdld érvényes értesités.

A nyilt hozzaférésl kiszolgdld létesitmény kiutalt kapacitds mellett és
érvényes kiszolgdld létesitmény haszndlati szerzddéssel haszndlhatd.

A kapacitds Dbiztositdsdra vonatkozdé kiszolgdld 1étesitmény haszndlati
szerz8dés megkotése és teljesitése sordn a nem szabdlyozott kérdésekben a
Ptk., a Vtv. és az Uzletszabalyzat rendelkezéseit egyilittesen kell
alkalmazni.

2.4. Uzemeltetés soran alkalmazando szabalyzatok

A hozzaférésre jogosultak kdtelesek a MAV-START 4altal alkalmazott aldbbi
utasitédsok rendelkezéseit betartani:

17



a) F.1. sz. Jelzési Utasitéds vonatkozd részei,

b) F.2. sz. Forgalmi Utasitds és Fliggelékei wvonatkozdé részei,

c) E.1. sz. Utasitds a vontatéjarmi személyzet részére (kivéve, ha a
hozz&férésre jogosult a vasuti kdzlekedési hatéséag altal
joévahagyott kiildon utasitéssal rendelkezik),

d) E.2. sz. Fékutasitéas,

e) E.12. sz. Miliszaki kocsiszolgdlati Utasités,

f) MGszaki tdblazatok I., II. kotet,

g) E.101. sz. Altaldnos Utasitds a normdl nyomtdva villamositott

vasutvonalak lzemére,
h) H.6. sz. Utasitds a Rendkiviili killdemények kezelésére,

A felsorolt Utasitédsokat a vasuti kdzlekedési hatdsadg hagyja jova.

Az utasitédsok hatdlyba lépésével, megjelenésével, médositasaval
kapcsolatos informécidkat a MAV Zrt. a honlapjadn (www.mav.hu,) teszi
kozzé.

2.5. Gordiilléallomany kézlekedtetésére vonatkozo feltételek

A hozzaférésre jogosult felel az &ltala izemeltetett gdrdilbddllomany -
mindenkor hatdlyos jogi szabdlyozds szerinti - megfeleldségéért.

A hozz&férésre Jjogosult kdteles a vonat Osszedllitédséara, a Jarmivek
miszaki- és vonatvizsgdlatdra, a fékprdébadra, a vonat megfékezettségére
vonatkozd mlszaki  kozlekedésbiztonsdgi  feltételeket teljesiteni. A
hozzaférésre jogosult - figyelembe véve a 40/2006. (GKM) rendeletet - a
kiszolgdld 1létesitmény haszndlati szerzdéddésben nyilatkozhat az 4&ltala
haszndlt vagy haszndlni kivant jarmlvek adatairdl, paramétereirdl.

Engedélyezd hatdésdg (vasuti kdzlekedési hatdséaqg):
Nemzeti Fejlesztési Minisztérium

Vastti Hatdésdgi Fbosztaly

Cim: H-1066 Budapest, Teréz krt. 62.

Telefon: + 36 1/474-1700

Fax: + 36 1/312-6614

E-mail: wvasut@nkh.gov.hu

Honlap: www.nfm.gov.hu

2.6. A személyzettel kapcsolatos feltételek

A hozzaférésre Jjogosult személyzetének alkalmassdgdt a vasutbiztonsagi
tanusitvéany - illetve kiegészitd vasutbiztonsagi tantsitvany -
személyzetre vonatkozdé része igazolija, amellyel az igényld hozzaférésre
jogosult bizonyitja, hogy személyzete a 40/2006. (VI.26.) GKM rendelet
6.8 (2) bekezdés g) pontjanak megfeleléden a hozzdférésre jogosult &ltal a
vasUtbiztonsagi tanusitvany iranti kérelemhez csatolt jegyzékben
megjeldlt - vasuti kdzlekedést szabdlyozd - utasitdsokat ismeri, illetve
az eldéirt wvasuti szakmai vizsgdkkal és egészséglgyli alkalmasséaggal
rendelkezik. A MAV-START 4&ltal {izemeltetett kiszolgdld létesitmények
teriiletén csak a MAV-START tolatd eszkOzeivel, a MAV-START személyzete
dltal iranyitott Jjarmimozgdsok végezhetdek, szolgdltatasok csak a MAV-
START személyzete 4&ltal felligyelten vehetdk igénybe. A forgalommal,
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kozlekedéssel és tolatdssal kapcsolatos munkakdrdkben kizdrdlag a magyar
nyelv haszndlhaté.

3. INFRASTRUKTURA

3.1. Az infrastruktira adatok érvényessége, a valtozasok
kovetésének modja
A kiszolgéaléd létesitmény hozzaféréssel kapcsolatos adataiban

bekdvetkezett valtozasokat, médositasokat a MAV-START honlapjan
megjelenteti, tovadbbad e-mailben ko&zli a hozzadférésre jogosultakkal és a
MAV Zrt-vel. Amennyiben a valtozasok, médositdsok az Uzletszabdlyzatban
rogzitett adatokat is érintik, Ugy a MAV-START az Uzletszabdlyzatot is
médositja.

3.2. A nyilt hozzaférési Kiszolgalo 1étesitmény bemutatasa

A MAV-START a vasUti igazgatdsi szerv részére bejelentette a kiszolgald
létesitmények lizemeltetését, amelyet a vasuti igazgatdsi szerv tudomésul
vett.

3.2.1.Infrastruktura korlatozasok

Eldére tervezett szolgadlat-megszakitas, szolgalat szlineteltetés,
lizemsziinet esetén, valamint a palyalétesitményeken végzett karbantartdsi-
, felujitasi- és fejlesztési munkdk miatt bevezetett forgalomkorlatozdas
esetén a MAV-START az Uzletszabdlyzatban megjeldli a vonatkozd
sziinetelési idd&intervallumokat, tovadbba azt honlapjadn 1s kozzéteszi.
Elére nem tervezett esetekben kizdrdlag a honlapjdn ad tédjékoztatdast.

3.2.2. Kapcsoladé vasuti palyahaldzat

A MAV-START és a MAV Zrt. valamint a MAV-START és a GySEV Zrt kozdtti
kapcsoldédd vasuti palyahdlézatok adatait a MAV-START honlapjan teszi
kozzé.

3.3. A Kiszolgaloé létesitmény rendelkezésre allasa

A létesitmények munkarend szerinti nyitvatartdsi idejét az 1. szama
melléklet tartalmazza.

Forgalomkorldtozédsok:
a) forgalomszabdlyozdsi szempontbdl figyelembe vett lizemiddk;

Uzemidén kiviil a felsorolt infrastruktura elemek és az ott nyujtott
szolgdltatdsok nem &llnak a kapacitdsigényldk rendelkezésére;
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b) forgalomkorldtozds a palyalétesitményeken végzett karbantartési,
feltjitasi-, és fejlesztési munkdk miatt.

3.3.1. Karbantart6 létesitmények

Nyilt hozzaférésl karbantartd létesitményeket és azok kompetencidjit, az
ott nyujtott szolgdltatdsokat az l.sz. melléklet tartalmazza.

3.3.2. Tisztito moso berendezés

Nyilt hozzaférésd tisztitd mosd Dberendezéseket az 1l.sz. melléklet
tartalmazza.

4. KAPACITASELOSZTAS

4.1. Bevezetés
A kiszolgald létesitmény kapacitéasat a kiszolgédld létesitmény
lizemeltet8je (MAV-START) osztja el.

A kiszolgdld 1létesitmény 4&altal nyujtott szolgdltatdst Dbarmely olyan
hozzaférésre jogosult igényelheti az MAV-START-nal, amely a vasuti
infrastrukttra haszndlatdra wvaldé Jjogosultsdgdt a 2.2.1 pont szerint
igazolta és a MAV-START-al koététt, a 2.3 pont szerinti érvényes
kiszolgdld létesitmény hasznadlati szerzddéssel rendelkezik.

A MAV-START a hozzaférésre jogosultaktdl kapott kérelmeket, informacidkat
az &ltaldnos adatvédelmi szabdlyok szerint kezeli.

4.2. A kapacitas-elosztasi folyamat szabalyai és hatarid6i

A Vtv. 2. sz. melléklet 2-4. pontjdban meghatdrozottak kozll az
Uzletszabdlyzat szerint meghirdetett szolgdltatdsok  igénybevételére
vonatkozdé kapacitéds igényt a MAV-START részére elektronikus uton kell
benytjtani. Amennyiben az elektronikus levelezési rendszer Aatmenetileg
mikddésképtelen, a kapacitds iranti igényt faxon keresztiil szlkséges
benytGjtani. Az igénylés adatait a MAV-START az informatikai rendszerében
rogziti, tovébbad az igény kézhezvételérdl visszaigazolast kiild. A
kapacitéds igénylés céljdra rendszeresitett nyomtatvany mintdjat a 3. sz.
melléklet tartalmazza.

A hozzaférésre Jjogosultak éves, éves pdtldlagos, évkdzi, egyedi és
azonnali kapacitéds igényt nyujthatnak be. Az igénylésnek tartalmaznia
kell az igénytipus meghatédrozéasat, valamint a hozzaférésre Jjogosult &ltal
megbecsililt id&sziikségletet is.

A MAV-START az éves és az {izemi menetrend készitése soradn figyelembe
vehetd éves pdtldlagos kapacitds i1gények Dbenyujtdsi hatéridejéig a
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honlapjdn kozzéteszi a kiszolgdld 1létesitmény éves szinten tervezhetd
karbantartédsi-, felujitédsi- és fejlesztési munkdinak lehetdvé tétele
érdekében sziikséges kapacitds—korldtozdsokat. Az éves szinten eldre nem
tervezhetd munkdk kapacitds igényét a MAV-START az éves pdtldlagos
kapacitéds igények benyujtédsi hatdridejét kodvetden teszi kdzzé honlapjan.
A kiszolgdld 1létesitmény valamely szolgdltatdsi elemére Dbejelentett
kapacitéds irénti igények iitkdzése esetén 4.3.1. pont szerinti szabalyok
iranyaddék. a MAV-START megkisérli az Osszes igény lehetéség szerinti
Osszeegyeztetését, ennek sikertelensége esetén a foglaléasi elv
(igénylések iddérendi sorrendje) alapjdn dont a kapacitds elosztdsardl.

4.2.1. A hozzaférésre jogosult részére kiutalt kapacitas
felhasznalasanak eljaras rendje

A kiutalt kapacitds kezdé iddpontjdnak eredménytelen lejadrta esetén -

azaz amennyiben a hozzaférésre jogosult a kiutalt kapacités
igénybevételét, annak kezddé iddépontjdban nem kezdte meg (pl. a jarmlvet a
szolgdltatds nyujtds helyszinére nem 4&llitotta be) - a hozzaférésre

jogosult részére kiutalt kapacitdst a MAV-START automatikusan visszavonia
és 4.5. pont szerint Jjar el.

4.3. A kapacitas-elosztas folyamata

4.3.1. Utkoz6 igények kezelése

Ha a kiszolgdld létesitmény {Ulizemeltetd8je {Uitkdzést észlel a kiildnbdzd
kérelmek kozdtt, meg kell kisérelnie az Osszes kérelem lehetdség szerinti

Osszeegyeztetését. Amennyiben nem all rendelkezésre mikddbéképes
alternativa és nem elégithetd ki az érintett 1létesitményre benyujtott
kapacitédskérelmek mindegyike az igazolt sziikségletek alapjan, a

kapacitédst igényld kérelmet nydjthat be a vastti igazgatdsi szervhez. A
vasuti 1gazgatdsi szerv a kérelmet megvizsgalja, és adott esetben
hatdrozatot hoz annak érdekében, hogy a kapacitds megfeleld részét a
kérelmet benyujtd kapacitédsigényld kapja meg.

Az éves, éves pdétldlagos, évkdzi, egyedi és azonnali kapacitéds igényeken
beliil a MAV-START igényei elsébbséget élveznek, a fennmaradé szabad
kapacitéds az igények beérkezésének sorrendjében keriil elbirdlésra.

4.3.2. Vitas esetek rendezése

A hozzAaférésre jogosult illetve a péalyahdldzat-mikddtetd a Viv. 79/B. §
(1) bekezdés h) és 1) pontjdban foglaltak szerint a wvasuti igazgatasi
szervnél jogvitds elijarast kezdeményezhet a MAV-START déntése ellen, ha
az 4&altala alkalmazott dijak ellentétesek a megkiildonbdztetéstdl mentes
eljaras kovetelményével, vagy a MAV-START a 67/0. § (6) bekezdése
szerinti informédcidkat hatdridére nem szolgdltatta vagy nem megfelelden
szolgdltatta a VPE Kft. részére.

21



4.3.3. A hasznalat, a hasznalati jog visszavonasa

A 2.2.1 pontban meghatdrozott, a kiszolgdld 1létesitmény haszndlatdhoz
eldirt jogosultsdgot igazold okiratok, dokumentumok barmelyikében bedllt
valtozas esetén, a MAV-START jogosult a mar kiutalt kapacités
igénybevételét fellilvizsgéalni.

Amennyiben az el1l6z8 bekezdésben hivatkozott okiratok, dokumentumok nem
igazoljdk a hozzaférési Jjogosultsagot, a MAV-START a kiutalt kapacitds
igénybevételét visszavonja, és ezt irdsban kézli az érintett féllel.

4.4. Kapacitas-elosztas

A MAV-START kiszolgalé létesitményt a vallalkozd vasGti tevékenysége -
amely alapvetéen de nem kizadrdlagosan a vasiti személyszallitési
kdézszolgaltatds - fenntartdsa érdekében ilizemeltet azzal, hogy jogosult
ezen létesitmény kapacitéasat elsédlegesen sajat tevékenysége
kiszolgdlasdra 1lekétni. A kiszolgdld létesitmény fennmaradd szabad
kapacitdsdt karbantartdsi-, feltijitdsi- és fejlesztési célbdl a MAV-START
a Vtv. szerinti nyilt hozzaférés keretében - az Uzletszabdlyzat 5. sz.
pontjaban foglalt és az 1. sz. mellékletben részletezett szolgaltatdasok
igénybevétele céljdbdél - a hozzaférésre Jjogosultak rendelkezésére
bocsatja, az aldbbi kapacitds—-elosztdsi rend szerint.

A kiszolgdld létesitményben végzett olyan karbantartasi-, felujitédsi- és
fejlesztési munkékat, amelyek az érintett kiszolgald 1létesitmény
igénybevételét akadalyozzadk vagy korlatozzak, a MAV-START a jelen pontban
rogzitett eljardasi rend szerint végzi. A karbantartdsi-, feltjitdsi- és
fejlesztési munkdk varhaté hatédsdnak bemutatdsat a MAV-START honlapijén
kbzzéteszi.

A kiszolgdld 1létesitmények karbantartasi-, felujitasi- és fejlesztési
munkdinak idétartaméat, amelyek akadadlyozzdk vagy korldtozzdk a kiszolgédld
létesitmények igénybevételét, a MAV-START (a munkdlatok megkezdése elétt
lehet8ség szerint legaldbb 30 nappal) kdzzéteszi és a kiszolgéald
létesitmény haszndlati szerzdéddésben foglaltak szerint &llapodik meg a
hozzaférésre jogosulttal.

Amennyiben a MAV-START &ltal lefoglalni kivant kapacitds mar kiutalt
kapacitasokat érint, a MAV-START egyeztetési eljarast folytat le az
dltala 1lefoglalni kivant kapacités igénnyel  {itkozé, madr kiutalt
kapacitdsok Jjogosultjaival (egylitt: érintett felek). Ezen egyeztetések
soran a MAV-START elsédleges prioritésként kezeli a vasuti
személyszadllitdsi kdzszolgdltatds zavartalan biztositédsat.

Az egyeztetési eljards soran meg kell hatdrozni:

e a valtoztatandd szolgdltatésokat, illetve a valtoztatds mértékét,
* a lemondanddé szolgdltatésokat.

A kiutalt szolgadltatadsi  kapacités jogosultjai részérdl felmerild
esetleges tobbletkdltségek elszamoldsardl, viselésérdl az érintett felek
az egyeztetés keretében 1s megdllapodhatnak, a bruttd elszamolés
szamviteli elvének szabdlyai szerint.
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4.5. Lemondasi szabalyok, eljaras a lemondas elmaradasa miatt

A hozzaférésre Jjogosult a szamara kiutalt kapacitdst a MAV-START-nal
elektronikus uton lemondhat ja.

Amennyiben a hozzaférésre Jjogosult a kiutalt szolgdltatdst nem veszi
igénybe és meghatédrozott i1dében nem mondja le vagy a lemondéast
elmulasztja, a MAV-START jogosult lemonddsi dijat érvényesiteni. Ennek
feltételei a kiszolgadld 1létesitmény haszndlati szerzddésben kerililnek
roégzitésre.

4.6. Kiilonleges intézkedések iizemzavar, veszélyhelyzet esetén

4.6.1. A Kiszolgalo l1étesitményben torténo kozlekedés
helyreallitasanak f6bb elvei

* A szolgédltatédsi {temtervtdl wvald, havaria okokbdél bekdvetkezd
eltérés esetén a MAV-START koteles olyan intézkedések megtételére,
melyek megsziintetik a =zavarokat, Thelyredllitja a tervszerinti
kozlekedést.

* A hozzaférésre Jjogosultaknak folyamatosan rendelkezniiik kell egy
dontési Jjogosultsadggal felruhdzott kapcsolattartd személlyel, vagy
sajat irdnyitdsi szervezettel, akit, vagy akiket ilzemzavar,
veszélyhelyzet esetén a MAV-START értesiteni tud, és akinek vagy
akiknek igényeit a szolgdltatdsi {litemterv helyredllitédsa célijdbdél
figyelembe vehet.

e A kiszolgdld 1létesitményt ideiglenesen haszndlhatatlannd tevd
veszélyhelyzet esetén a MAV-START a kiutalt szolgdltatasokat az

érdekeltek értesitésével visszavonhat ja a helyredllitéshoz
sziikséges idétartamra. A MAV-START erre az id&szakra a
kapacitédsigényld kérelmére - megfeleld kapacitds rendelkezésre

dllésa esetén — més szolgdltatéast ajanlhat fel.

e A MAV-START a hozzaférésre Jjogosult irdnyitd szervezetének vagy
képviseldjének kézremiikodésével intézkedik az izemzavar,
veszélyhelyzet megsziintetésérdl és a hozzdférésre Jjogosult 4&ltal
igénybe venni kivant szolgdltatdsok nyujtasarodl.

e Veszélyhelyzet esetén a vasuti kodzlekedés biztonsdga érdekében

a)a MAV-START és a hozzaférésre Jjogosult a kialakult vagy
vadrhatdé katasztrdédfa, rendkiviili esemény, sulyos kdresemény (a

tovabbiakban egylitt: veszélyhelyzet) esetén koteles a
veszélyhelyzetre az érintetteket figyelmeztetni,
b)a MAV-START - a veszélyhelyzet megsziinéséig - Jjogosult a

veszélyeztetett wvasuti palydnak, péalyaszakasznak, kiszolgdld
létesitménynek a lezdrdsdra, tovadbbad a kiszolgdld létesitmény
adott péalyaszakaszara kiutalt kapacitésok, szolgaltatésok
visszavondsara.
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5. A HOZZAFERESRE JOGOSULTAK SZAMARA NYUJTANDO
SZOLGALTATASOK

5.1. Bevezetés
A MAV-START a kiszolgdld létesitmény igénybevételét valamennyi
hozzadférésre Jjogosult szdmdra azonos feltételekkel, és azonos dij
ellenében nyujtja.
A kapcsoldédd infrastrukturdlis hatteret a 3. fejezet, a dijszabés
feltételeit a 6. fejezet tartalmazza.

5.2. Kiszolgalod 1étesitményben nyujtott szolgaltatas iranti

kérelmek kezelése
A szolgdltatds tartalmazza:

* a kapacitédsigénylé igényének (beleértve az igényhez tartozd
szolgaltatasokat is) elektronikus alapu fogadésat,

e az igény teljesithetéségének vizsgalatéat,

* az igényhez kapcsolddd szolgadltatés végrehajthatdésaganak
vizsgalatat,

* az 1igény elfogaddsdrdl és megvaldsitasardl vald visszajelzést a
kapacitédsigényld széaméra, valamint

e intézkedést a végrehaijtds érdekében.

5.3. Szolgaltatasok:

5.3.1.Kiszolgalo l1étesitményekhez kapcsolddo vasiti palya hasznalata

A vasuti pélya haszndlatdra vonatkozé szolgdltatast a MAV Zrt., valamint
a Gysev Zrt. biztositja. A MAV-START ebben a Kapcsoléddsi pontok utasités
és a Helyi Végrehatédsi Utasitédsokban rdgzitett mdédon kdzremikddik.

5.3.2.Karbantarté Kiszolgalo létesitményekben végzett karbantartasi
szolgaltatasok

A karbantartd kiszolgdld létesitményekben karbantartédsi szolgdltatdsokat
az 1. sz. mellékletben megadott nyitvatartédsi idében és kompetencia lista
alapjan végez a MAV-START. A karbantartdsi szolgdltatdsok nyuijtésa
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esetében be kell tartani a MAV-START biztonsdgi tantusitvénya és ECM
tanusitvéanydban rogzitett feltételrendszert.

5.3.2.1. Jotallas

MAV-START az elvégzett szolgdltatdsra a kiszolgdld létesitmény hasznalati
szerz&ddésben rogzitettek szerinti feltételeknek megfelelden vallal
jotéalléast.

Karbantartédsi, javitédsi tadrgyu szolgdltatdsok nyujtédsa esetén, amennyiben
a javitds sordn olyan fédarab, vagy alkatrész cserét végzett a MAV-START,
melyhez a hozzadférésére jogosult (Megrendeld) biztositotta az alkatrészt,
ebben az esetben feleldsség a MAV-START-ot csak a beszerelés
szakszerliségéért terheli.

Nem terjed ki a joétdlléasi kotelezettség az {lizemszerl kopasbdl szarmazd
elhasznédldédéasokra, nem rendeltetésszerl haszndlatbdél, illetve helytelen
karbantartasbol szarmazd meghibdsodéasokra, beleértve a kapacités
igénybevevd nem szakszerl 4allagmegdévasat is. Nem terjed ki a Jjoétallés
tovdbbd a Javithatatlannak minésitett eszkdz szétszerelésébdl eredd
hibdkra.

A jotalléas fészabdly szerint a szolgdltatédsnytuijtéds helye szerinti Javitd
mhely (ek)ben érvényesithetd.

5.3.3. Egyéb miiszaki berendezéseken végzett szolgaltatasok

Egyéb miszaki berendezéseken végzett szolgaltatasokat az l.sz.
mellékletben megadott nyitvatartdsi id&ében és kompetencia lista alapjan
nydjt a MAV-START.

5.3.3.1. Karfelel6sség

A MAV-START a szerzddésszegésébdl eredd karokért fenndlld feleldsségét
fészabdly szerint a kiszolgdld létesitményben nyujtott tényleges, a
szerz6désszegéssel érintett szolgdltatds nettd dijadnak Osszege erejéig
korlatozza.

A MAV-START a kiszolgdld létesitmény haszndlati szerzdédésben és/vagy az

eseti szolgdltatédsi szerzddésben - az igényelt szolgdltatds tartalméra,
volumenére tekintettel - ettdl eltérd felelbsségi szabdlyokat is
elbirhat.
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6. DIJAK

6.1. Dijszabasi alapelvek

A MAV-START egyenld, hatranyos megkiildnbdztetéstdl mentes és Aatlathatd
feltételek mellett, dij ellenében nyGjtja valamennyi kapacitdsigényld
szédmdra az 5. fejezetben meghatdrozott szolgdltatédsait, beleértve a
kiszolgdld létesitményben 1évé wvasuti pélyahdldézathoz wvald hozzdférést
is. A MAV-START hatranyos megkiilénbdztetéstdl mentes dijakat alkalmaz a
kézlekedési piac ©Osszehasonlithatdé részteriiletein azonos természetd
szolgdltatdst nyujtd kiilonbozd kapacitdsigényldk szaméara.

A dijak arédnytalan ingadozédsainak elkerililése érdekében az 5. fejezetben
meghatdrozott szolgaltatasokra  vonatkozd dijak atlagolva keriilnek
megdllapitédsra, a szokdsosan igénybevett szolgdltatdsi teljesitményre és
idétartamra.

A kiszolgdld 1létesitményben nyGjtott szolgdltatésért fizetenddé dij nem
haladja meg a haszndlatdnak és a szolgdltatds nyujtédsdnak ésszerd
nyereséggel megndvelt koltségét.

A hozzaférésre Jogosult a szolgdltatdsi igényére a MAV-START 4&ltal
kildott wvisszaigazolds elfogadadsaval kotelezettséget véallal arra, hogy a

kiszolgdld létesitmény haszndlatdért felszamitott dijakat a kiszolgdld
létesitmény haszndlati szerzd&désben foglaltak alapjan megfizeti.

6.2. A szolgaltatasi dij

A szolgdltatédsi dij tartalmazza a kiszolgdld l1létesitmény hozzdférési
dijat, a kiszolgdld létesitményben nyujtott szolgdltatdsok munkadijat, és
az lUzemeltetd &ltal biztositott felhaszndlt anyagok ellenértékét.

A szolgdltatasi dij utdn a mindenkor hatdlyos AFA keriil felszamitésra.

6.3. A teljesités igazolasa, szamlazas

Az elszdmoléds alapja a Vtv. ©67. § (1) bekezdése alapjan kiutalt
kapacités.

Az igénybevett szolgdltatdsrdél a hozzadférésre Jjogosult (Megrendeld)
esetileq, a szolgadltatds igénybevételekor a helyszinen teljesitési

igazoléast allit ki.

A MAV-START ezen teljesitésigazolés alapjan jogosult a szamla
kidllitésédra a kiszolgdld létesitmény haszndlati szerzdéddés szerint.
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A felek a fentiektdl eltérbden a kiszolgdld létesitmény hasznédlati
szerzbddésben havi gylijtd szamlazadsrdl is megadllapodhatnak.

6.4. El6leg, fizetés, késedelmi kamat

A MAV-START a kiszolgdld létesitmény haszndlati szerzddésben és/vagy az
eseti szolgdltatdsi szerzddésben eléleg igénylését kdtheti ki.

A kapacitéds igénybevevdije a kidllitott szadmla Osszegét banki atutaléssal
koteles megfizetni. Fizetési hatdridd: a szamla kézhezvételét kovetd 8
nap. Felek a kiszolgdld létesitmény haszndlati szerzddésben ettdl eltérd
fizetési hatdridében 1is megdllapodhatnak azzal a feltétellel, hogy a
fizetési hatdridét a szamla kidllitédsatdl szamitott 30 napndl hosszabb
idétartamban nem lehet meghatdrozni. A fizetés akkor teljeslilt, ha a
szamla Osszege a MAV-START bankszamldjan jévairdsra keriilt.

Amennyiben kapacitds igénybevevéje fizetési késedelembe esik, a Ptk.
6:155. S§-&ban meghatdrozott mértékl késedelmi kamat megfizetésére kdoteles
az ott rogzitett feltételekkel.

Mellékletek:

l.sz. melléklet: Kiszolgdld létesitmények és igényelhetd szolgdltatasok
2.sz. melléklet: Kiszolgdld létesitmény haszndlati szerzddés

3. sz. melléklet Szolgdltatéds igénylés karbantartd létesitményben
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1. sz. melléklet: Kiszolgdld létesitmények és igényelhetd szolgdltatésok
Munkarend Jarmii beéllitss a mihelybe Jarm{ kihtzasa a ml'j'hel'ybé'l/étadés Kompetencidk
JBI M(hely forgalom részére
Mozdony Teherkocsi
kezd végez kezd végez kezd ‘ végez
Nagykanizsa mozdonymUhely 5:40 18:25 folyamatos folyamatos Dizel, Villamos
Pécs mozdonymdhely 5:40 18:25 folyamatos folyamatos Dizel, Villamos
Pécs Pécsbanya rendezd kocsimihely 5:30 5:40 11:40 11:50 .
5:40 18:25 K,R,E,T,Z,U,UZEMI
11:50 12:00 13:30 13:40
Dombdvar mozdonymdhely 0:00 24:00 folyamatos folyamatos Dizel, Villamos
Miskolc Miskolc mozdonym(hely 0:00 24:00 folyamatos folyamatos Dizel, Villamos
Hatvan mozdonymdhely 00:00 24:00 folyamatos folyamatos Dizel, Villamos
Gy6ér mozdonymiihely (Hétf6t8l-Péntekig) 6:00 22:00 folyamatos folyamatos Dizel, Villamos
Ferencvaros mozdonymt ihely 0:00 24:00 folyamatos folyamatos Dizel, Villamos
Ferencvaros teherkocsim(hely (Hétf6t61-Péntekig) 7:00 15:20 0:00 5:00 15:30 G,H,K,LR,S,EF,T,zZU
Budapest Székesfehérvar 0:00 24:00 folyamatos folyamatos Dizel, Villamos
Dunadjvaros (mozdony ) (Hétf6tél-Pentekig) 6:00 18:00 folyamatos folyamatos Dizel, Villamos
Dunaujvaros (teherkocsi) (Hétf6tSl-Péntekig) 6:00 14:20 14:30 17:00 14:30 17:00 G,H,KLR,S,EF,T2U,UZEMI
Szolnok Mozdonymdihely 0:00 24:00 folyamatos folyamatos Dizel, Villamos
Debrecen mozdonyjavité mhely 0:00 24:00 folyamatos folyamatos Dizel, Villamos
Debrecen Nyiregyhaza villamos mozdonymdhely 0:00 24:00 folyamatos folyamatos Dizel, Villamos
Zahony 0:00 24:00 folyamatos folyamatos Dizel, Villamos
Fényeslitke (Gnnepnap kivételével) 6:00 19:15 22:00 0:00 22:00 0:00 G,H,KLR,S,EF,T2U,UZEMI
Békéscsaba mozdony-motorkocsi jav 0:00 24:00 folyamatos folyamatos Dizel, Villamos
Békéscsaba teherkocsi javito 6:00 14:20 1:00 2:00 1:00 2:00 UZEMI
Szeged Szeged Mozdonyjavito 0:00 24:00 folyamatos folyamatos folyamatos folyamatos Dizel, Villamos
Kiskunhalas Mozdonyjavito 6:30 12:50
folyamatos folyamatos Dizel, Villamos
18:30 6:30
Kelebia ( teherkocsi ) Eseti megrendelés Eseti megrendelés alapjan Eseti megrendelés alapjan
Szombathely mozdony 0:00 24:00 folyamatos folyamatos Dizel, Villamos
Szombathely | Cellddmélk mozdony 0:00 24:00 folyamatos folyamatos Dizel, Villamos
Celldomolk teherkocsi (Hétf6t6l-Péntekig) 6:00 14:20 4:00 6:00 15:00 16:00 G,H,K,L,R,S,E,F,T,Z,U
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2.sz. melléklet: Kiszolgdld létesitmény haszndlati szerzd&dés

Szerzodésszam: ........ /20../START

KISZOLGALO LETESITMENY HASZNALATI SZERZODES

amely létrejott egyrészrol a

................................................... (megrendel6 cégneve)
(Roviditett cégnév: .....ccevvevvinnennnns )

Képviseletében eljar:

Székhely:

Levelezési cim:

Szamla postazasi cime:
Szamlavezetd pénzintézete:
Szamlaszama:

Adoészédma:

Statisztikai jelz6szama:
Cégbirosag és cégjegyzE€k szama:

mint hozzaférésre jogosult, a tovabbiakban: Megrendeld,
masrészrol a

MAV-START Vasiiti Személyszallité Zartkorien Miikodd Részvénytarsasag
(Roviditett cégnév: MAV-START Zrt.)

Képviseletében eljar:

Székhely: 1087 Budapest, Konyves Kalman krt. 54-60.
Levelezési cime: 1426 Budapest, Pf. 27.

Szamlavezetd pénzintézete: Kereskedelmi és Hitelbank Zrt.

Szamlaszama: 10402142-49575648-49521007

Addszama: 13834492-2-44

Statisztikai jelzészdma: 13834492-4910-114-01

Cégbirdsag és cégjegyzEék szama: Fovarosi Torvényszék Cégbirdsaga, 01-10-045551

mint kiszolgéld 1étesitmény iizemeltetd, a tovabbiakban: Szolgaltato,

egylittes emlitésiik esetén: Felek kozott, a vasuti kozlekedésrol szol6 2005. évi CLXXXIIL.
torvény (a tovabbiakban: Vtv.) IV. Fejezete szerinti kiszolgalé létesitményekben a Vtv. 2.
szamu melléklet 2. pontja szerinti nyilt hozzaférés keretében nyujtott szolgaltatdsok
(tovabbiakban: szolgéltatasok) igénybevétele targyaban, alulirott helyen és id6ben, az alabbi
feltételekkel:
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A szolgaltatasok igénybevételének altaldnos feltételeit a Szolgaltato hatalyos, a Kiszolgalo
Létesitményekben Nytjtott Szolgaltatasok Uzletszabalyzata (a tovabbiakban: Uzletszabélyzat)
hatarozza meg.

Felek rogzitik, hogy a Megrendeld az Uzletszabalyzatban eldirt feltételekkel jogosult a
Szolgaltatd altal kiutalt szolgaltatds(ok) igénybevételére. A szolgaltatds(oka)t a Szolgaltatd a
jelen kiszolgdld Iétesitmény hasznalati szerz0dés (tovabbiakban: szerzddés) keretében
biztositja.

1. A szerz6dés targya

Szolgaltaté az Uzletszabalyzat 5.3.2. és 5.3.3. pontjaiban megjelolt szolgaltatisok koziil a jelen
szerz0dés 1. sz. mellékletében meghatarozott szolgéltatisokat az ott meghatirozott vasuti
jarmiivek — a tovabbiakban eszkdz — vonatkozisdban nyujtja a Megrendeld részére, a jelen
szerz0dés 1. sz. mellékletében meghatarozott telephelyeken.

2. Szolgaltatas megrendelése

A Megrendeld az Uzletszabélyzat 4.2. pontjaban foglaltak szerint, az Uzletszabalyzat 3.szamu
mellékletét képezd szolgaltatas igényléssel jelzi a szolgaltatdsok igénybevételére vonatkozd
kapacitas igényét a Szolgaltatd felé. Szolgaltatd az igény kézhezvételérdl visszaigazolast kiild a
Megrendel0 részére.

Szolgéltatd az igény kézhezvételét kovetéen — az Uzletszabdlyzat 4. pontjaban foglaltak
alkalmazasaval — megvizsgilja az igény teljesithetOségét, illetve az igényhez kapcsolddd
szolgaltatas végrehajthatosagat. Amennyiben az ehhez sziikséges valamennyi informécid
rendelkezésére 4ll, a Szolgaltat6 az elbirdlasi idon beliil dont a kérelem targyaban és a kapacitas
kiutalasaval egyidejlileg ajanlatot ad, vagy — amennyiben az igény teljesitésére nem képes — az
igény visszautasitasardl, vagy az igény mddositasara vonatkoz6 javaslatrdl irdsban (elektronikus
levélben) tajékoztatja a Megrendelot.

Elbiralasi hatarido:
* 15 naptari nap, amennyiben a szolgaltatasi igény benyujtasa az igényelt szolgéltatas
kezd¢6 id6pontjat legalabb 30 nappal megel6zi;
* 5 naptari nap egyéb esetekben.

Az ajanlat tartalmazza az igény alapjan vallalt szolgéltatds megnevezését, a teljesités helyét, a
teljesitési hataridot/teljesités idOpontjat, a dijajanlatot, az ajanlati kotottség iddtartamit és
sziikség esetén a teljesités egyéb lényeges koriilményeit. A szolgéltatas igénylés alapjan késziilt
ajanlat Megrendeld 4ltal torténd {irdsbeli visszaigazolasival a Felek kozott az igényelt
szolgéltats nyujtdsara vonatkozo eseti szolgéltatisi szerz6dés jon létre, az Uzletszabalyzatban,
a jelen szerzddésben, illetve a visszaigazolt ajanlatban foglalt feltételekkel.
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3. Az ajanlat modositasa

Szolgaltaté — az Uzletszabalyzat 5.3.2. szerinti karbantartasi szolgaltatok esetében — jogosult az
ajanlatat pot- vagy kiegészitd ajanlattal modositani, amennyiben az eszkoz kiszolgalo
létesitménybe torténd beszallitisat kovetd részletes felmérés, szétszerelés alapjan vagy a
szolgéltatas elvégzése sordn megallapitast nyer, hogy a szolgéltatas az eredeti ajanlatban nem
szerepld, a Szolgaltatd altal elére nem lathatd (ideértve a rejtett hiba megallapitisa miatt
sziikségessé valo) munka elvégzését is igényli, és az az eszkdz rendeltetésszerli hasznilatahoz
miuszakilag elengedhetetleniil sziikséges. A pot- vagy kiegészitd ajanlat tartalmazza a felmérés,
szétszerelés vagy a szolgaltatds elvégzése sordn feltart hiba javitasara, illetve a pétldlag igényelt
munka elvégzésére vonatkozd ajanlatot, a pOtmunkara vonatkozd szolgaltatdsi dijat [az
esetlegesen cserélendd alkatrész(ek) felsorolasdnak és ardnak megadisaval] és a modositott
teljesitési hataridot.

A poét- vagy kiegészitd ajanlat Megrendeld altali visszaigazoldsaval a szolgéltatds nyujtasara
vonatkozd eseti szolgdltatasi szerz0dés moddosul. Amennyiben a Megrendeld a pot- vagy
kiegészitd ajanlatot 1 munkanapon beliil nem igazolja vissza, gy a Szolgéltat6 jogosult az eseti
szolgéltatasi szerzddést azonnali hatdllyal felmondani. Ebben az esetben a Szolgaltat6 jogosult a
felmondasig terjed0 idOszakban elvégzett szolgaltatas ellenértékét €s az azzal kapcsolatban
felmeriilt esetleges tovabbi koltségeit — az Uzletszabalyzatban illetve a jelen szerzédésben
rogzitett fizetési feltételekkel — Megrendel? felé kiszamlazni.

4. Az eszkoz beszallitasa

Az eszkoz kiszolgald 1étesitménybe torténd széllitisa fészabaly szerint a Megrendeld feladata
és koltsége. Megrendel6 az eszkozt az eseti szolgaltatisi szerzddés szerinti idOpontban, az eseti
szolgaltatasi szerz6dés szerinti telephelyre koteles beszallitani.

5. Eszkoz atvétele beszallitas utan

A beszéllitott eszkozt a Szolgaltat6 irasbeli atadis-atvételi dokumentummal veszi 4t. Az atadés-
atvételi dokumentumon a Megrendeld koteles az eszkozre vonatkozdan feltiintetni az altala
ismert hiba(ka)t, rendellenessége(ke)t.

6. A megrendelés teljesitése

A Szolgéltat6 a szolgdltatast az ajanlatban/p6t- vagy kiegészitd ajanlatban rogzitettek szerint a
vallalt hataridon/péthataridén beliil/hatarnapon elvégzi, azzal azonban, hogy amennyiben a
Megrendeld a 4. pontban foglaltaknak megfelelden a Felek altal eldzetesen egyeztetett
idépontban nem tesz eleget az eszkoz Szolgaltatd telephelyére torténd beszallitdsara vonatkozd
kotelezettségének, tigy a Szolgaltatd jogosult a vallalt teljesitési hataridd modositasara, vagy az
eseti szolgéltatasi szerzodéstdl torténd elallasra.
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A teljesités helyszine Szolgaltaté ajanlatban/p6tajanlatban megjelolt telephelye.

A Szolgaltaté eloteljesitésre, illetve részteljesitésre jogosult.

Amennyiben a karbantartési-, javitasi szolgaltatds nyujtas megkezdését kovetden megallapitasra
keriil, hogy az eseti szolgéltatisi szerz0dés szerinti szolgéltatds nem végezhetd el, abban az

esetben a Szolgéltat6 ezen tény megéallapitasaig elvégzett szolgaltatas (kiilonosen a szétszerelési
munka) ellenértékének elszamolasara — a teljesitésigazolési szabalyok betartasaval — jogosult.

7. A teljesités igazolasa

A szolgaltatas teljesitésének igazolasa az Uzletszabalyzat 6.3. pontja szerint torténik.

Az eseti szolgaltatasi szerzOdés szerinti szolgaltatis teljesitését a Megrendeld személyes
jelenléte hidnydban a Szolgaltat6 arra jogosult képviseldje veszi at a Szolgéltatd
mindségiranyitasi rendszere alapjan azzal, hogy ilyen esetben a Megrendel6 utébb mindségi

kifogassal nem élhet, a teljesitéssel kapcsolatos adatokat utdlag csak alapos indokkal vitathatja.

A teljesités idopontja az atvétel napja.

8. Elszamolas, szolgaltatasi dij
Szolgaltaté az elvégzett szolgiltatis dijardl az Uzletszabalyzat 6.3. pontjdban foglaltaknak
megfelelden, a szerzddés 2. sz. mellékletében rogzitett egységdijak illetve az eseti szolgaltatasi

szerz0dés szerinti dijajanlat alapjan szamlat allit ki a Megrendel? felé.

Szolgaltaté a szolgltatasi dij meghatirozasakor a mindenkor hatilyos AFA torvény
rendelkezései alapjan megallapitott AFA 0sszegét a Megrendel6 felé érvényesiti.

9. Fizetés, késedelmi kamat

Megrendeld a Szolgaltaté altal kiallitott szamla osszegét az Uzletszabalyzat 6.4. pontjiban
foglaltak szerint koteles megfizetni a Szolgaltatd részére.

A Megrendeld fizetési késedelme esetén az Uzletszabélyzat 6.4. pontjaban foglaltak keriilnek
alkalmazésra.

10. Jotallas, karfelelosség
Szolgaltatd az altala nytjtott szolgéltatasra, karbantartdsi-, javitasi targyu szolgéltatasok

nyudjtdsa esetén tovabba az 4ltala szallitott és beépitett alkatrészekre a szerzodésszerli
teljesitésigazolas keltétdl szamitott, az eseti ajanlataban meghatirozott altalanos jotallast vallal.
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A jotallas egyéb feltételeit, valamint a Szolgaltato karfelelosségére vonatkozo szabalyokat az
Uzletszabalyzat 5.3.2.1. illetve 5.3.3.1. pontja tartalmazza.

11. Egyuttmiikodés, kapcsolattartok

A Felek jelen szerz0dés és az eseti szolgaltatasi szerzddések teljesitése soran egylittmiikodnek.
Ennek keretében kotelesek kapcsolattartoik dtjan egymast minden, a teljesitést érintd lényeges
kérdésrdl megfeleld idoben és moédon tijékoztatni.

Kapcsolattarté a Megrendel6 részérol:
név:

munkakor:

cim:

mobiltelefon:

fax:

e-mail:

Kapcsolattart6 a Szolgaltaté részérol:
név:

munkakor:

cim:

mobiltelefon:

fax:

e-mail:

A szerzddéssel vagy eseti szolgaltatasi szerzodéssel Osszefiiggd értesitést irdsban, (amennyiben
ettdl eltérd szabdlyozast a jelen szerzO0dés nem tartalmaz) e-mailben vagy fax utjan vagy
tértivevényes postai levélben kell kozolni a kapcsolattartd személyekkel.

A Felek egymashoz intézett nyilatkozataikat irdsban — ideértve, de nem kizar6lag postai tuton
megkiildott levél, személyesen kézbesitett levél, tavirat, telefax, e-mail, etc. — kotelesek
megtenni. A Felek tudomasul veszik, hogy

= a Felek levelezési cimként a jelen szerzodésben meghatarozott cimet fogadjak el.
Amennyiben valamelyik fél pontatlan, téves cimet adott meg, illetve elmulasztja
értesiteni a mésik felet a levelezési cime véltozasarol és emiatt vélik sikertelenné a
kézbesités, akkor ennek a feleldssége az értesitést elmulasztd Felet terheli;
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= a Felek egymashoz intézett (postai tértivevényes) nyilatkozatai akkor is
kézbesitettnek tekintenddk, amennyiben azok ,,nem kereste”, vagy ,,eredménytelen”
vagy ,.elkoltozott” vagy ,.cimzett ismeretlen” jelzéssel érkeznek vissza. Az igy
visszakiildott iratot a masodik postai kézbesités megkisérlésének napjatdl szamitott
5. napra vonatkoz6 hatallyal kézbesitettnek kell tekinteni;

= a Felek a személyesen atadott kiildeményt akkor tekintik kézbesitettnek, amikor a
cimzett az atvételt igazolta;

= a Felek a telefaxon, e-mailen kiildott kiilldeményt akkor tekintik kézbesitettnek,
amikor a cimzett az atvételt igazolta, email esetén, amikor a kézbesitési igazolast a
feladé megkapta, ennek hidnyaban amikor a kiild6 a kiilldeményt elkiildte.

Felek az adataikban bekovetkez6 mindennemii valtozast, kiilonosen a cég cimének,
bankszamlaszamanak és addszamanak valtozasat a masik féllel a valtozast kévetd 3 (harom)
munkanapon beliil irdsban kotelesek kozolni. Ezen bejelentési kotelezettség elmulasztasabdl,
vagy késedelmes teljesitésébdl fakado minden karért a mulasztd felet terheli a felelosség.

12. A szerzdOdés hatalya, mddositasa, felmondasa

Jelen szerz6dés a mindkét Fél altal torténd aldirassal 1€p hatélyba, és hatarozatlan iddre szol.
Amennyiben a Felek altali alairds nem ugyanazon a napon torténik, ugy a szerzodés hatilyba
1épésének napja, az utolsé alaird alairdsanak napja.

A szerz6dés felmondasara barmelyik Fél irasban megkiildott jognyilatkozattal, indokolési
kotelezettség nélkiil 30 napos felmondasi id6 betartasaval jogosult.

Szerz0do6 Felek jelen szerzddéssel 0sszefiiggésben az azonnali hatdlytd felmondas jogét arra az
esetre kotik ki, ha jelen szerzddést vagy az eseti szolgaltatdsi szerzddést valamelyik Fél
sulyosan megszegi, és a szerz0désszegd Fél a szerzddésszerli allapotot a hatarid6-megjelolést
tartalmaz0 rasbeli felszolitas ellenére sem allitja helyre.

Amennyiben a jelen szerz6dés megkotéséhez, illetve érvényességéhez sziikséges
Uzletszabalyzatban és/vagy a jelen szerz8désben nevesitett feltételek nem allnak fenn (ideértve
kiillonosen, amennyiben a Megrendel6 milkodési engedélyét és/vagy vasttbiztonsigi
tanusitvanyat a hatosag felfliggeszti vagy visszavonja), a Szolgaltaté a szerzédést azonnali
hatéllyal felmondhatja.

A szerz0dés barmilyen jogcimen bekovetkez6 megsziinése — ide nem értve az azonnali hatalyu
felmondast — nem érinti a méar elvallalt szerzodéses kotelezettségek teljesitését.

A szerz6dés barmilyen cimen torténdé megsziinése esetén Felek 15 napon beliil elszamolnak
egymassal.

A jelen szerzddés kizarOlag k6zos megegyezéssel, irdsban, a cégjegyzésre jogosult képviselok
alairdsaval modosithato.
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Szolgaltato jogosult a 2. sz. mellékletben rogzitett egységdijakat és az Uzletszabélyzat
rendelkezéseit az Uzletszabalyzat 1.7.3.-1.7.4. pontjdban foglaltak szerinti feltételekkel
modositani.

Amennyiben a Megrendelo a 2. sz. mellekletben rogzitett egységdijak és/vagy az
Uzletszabalyzat modositasat elutasitja, a szerzédés a modositas Szolgéltaté altal bejelentett
id6pontjaval — minden tovabbi jognyilatkozat nélkiil — megsziinik.

13. Vis maior

A Felek mentesiilnek szerz0désszegésiik jogkdvetkezménye alol, ha a szerzddésszegésre vis
maior miatt keriilt sor. Vis maiornak mindsiil minden olyan rendkiviili, a szerzddéskotéskor
elére nem lathatd, és a Felek miikodési korén kiviil esd koriilmény, amely a Felek altal
elharithatatlan, és amely a szerzddés és/vagy az eseti szolgaltatdsi szerzOdés teljesitését
akadalyozza vagy korldtozza. Igy példaul természeti katasztréfa, haboris események,
embargok, sztrajk.

A vis maiorrdl a Felek egymast kotelesek azonnal irasban értesiteni. Az értesités elmaradasabol
szarmazo6 karért az értesités adasara kotelezett felel.

14. Titoktartasi kotelezettség

Megrendeld koteles a  Szolgaltatoval kotott szerzodése teljesitése sordn tudomadsédra jutott
mindennemi adatot iddbeli korlatozas nélkiil megdrizni.

Jelen szerzddésben foglaltakra vonatkoz6an Megrendeld titoktartasra kotelezett. Szolgaltatd
irasba foglalt egyetértése nélkiil nem adhat at harmadik személy részére olyan dokumentumot,
adatot vagy mas informéacidt, amelyet kozvetleniil, vagy kdzvetve kapott a Szolgaltat6tol a jelen
szerzOdéssel kapcsolatosan, akar annak megkotését megeldzOen, akar a Szerz6dés idOtartama
alatt vagy megsziinése utin, hacsak a jelen szerzodésben nincs mashogy meghatarozva.

A Szerzddo fél fent meghatarozott kotelezettsége nem terjed ki azon informécidkra:
* mely kozismertté valik anélkiil, hogy valamely Fél a titoktartasi kotelezettségét
megsértené,
* amelyrdl bizonyithatd, hogy a Szerz6dd Fél ismerte a titoktartasi korbe vonasakor
€s korabban kozvetleniil vagy kozvetve nem a masik Féltdl jutott tudomésara; vagy
* amely egyébként jog szerint valik elérhetdvé a Szerzddd Fél szdmara egy harmadik
féltol, aki nem kotelezett titoktartasra

A titoktartasi kotelezettség nem vonatkozik tovabba arra az esetre és azon informéciokra,
melyek kiadasara jogszabély vagy kotelezd hatsagi dontés kotelezi valamely Felet.

A jelen pont szerinti kovetelmények érvényben maradnak a szerzddés teljesiilésekor, vagy ha az
barmely okbol megsziinik.
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A jelen pont szerinti kovetelmények semmiképpen sem gétolhatjdk a Feleket a jelen
szerz0désbol eredd jogaik birdsag eldtt torténd érvényesitésében.

15. Egyéb rendelkezések

A Megrendeld koteles betartani a Szolgéltatd telephelyein, 1étesitményeiben érvényes és a
Megrendel6 szaméara dokumentdltan megismerhetové tett kornyezetvédelmi, tizvédelmi,
biztonsagtechnikai és munkavédelmi eldirasokat.

A szerzddés valamely rendelkezésének érvénytelensége nem jelenti a teljes szerzddés
érvénytelenségét. A szerz0dés valamely rendelkezése érvénytelenné valasa esetén Felek
kotelesek az érvénytelenné valt rendelkezést olyan rendelkezéssel potolni, mely megfelel a
Felek szerzodés megkotésének idopontjaban fennall gazdasagi akaratanak.

Megrendeld kijelenti, hogy tulajdonosi szerkezetében, ¢&s valasztott tisztségviseldinek
vonatkozasdban, vagy alkalmazottjaként nem 4all jogviszonyban a Szolgaltatd vezetd
tisztségviseldjével, az {ligyletben érintett alkalmazottjaval, vagy annak torvény szerint
értelmezett kozeli hozzatartozojaval.

A szerzOdés alairasaval Megrendeld igazolja, hogy megismerte
(http://www.mavcsoport.hu/mav-csoport/etikai-kodex) és elfogadja a MAV Zrt. - Szolgéltato
altal is alkalmazott - Etikai Kédexét, az abban foglalt értékeket a jogviszony fennalldsa alatt
magara nézve mérvadénak tartja. Kijelenti, hogy vitas eset felmeriilésekor a MAV Zrt. 4ltal
lefolytatott eljardsban egyiittmiikdodik a vizsgéalokkal. Vallalja, hogy a Szolgéltatdé nevében
eljaré személy(ek) Etikai Kodexet sérté cselekményét/cselekményeit jelzi a MAV Zrt. éltal
miukodtetett etikai bejelentd és tandcsadd csatornan keresztiil.

Megrendeld jelen szerzodést alaird képviseldje a Ptk. 3:31. §-ara is kiilonos figyelemmel a jelen
szerzO0dés alairasaval kijelenti és teljeskort személyes feleldsséget véllal azért, hogy a jelen
szerz0dés vonatkozdsdban képviseleti joga nincs korlatozva és nyilatkozattétele nincs
feltételhez vagy jovahagyashoz kotve. Amennyiben az aldird nyilatkozattétele feltételhez vagy
jovahagyishoz van kotve harmadik személyekkel szemben, akkor jelen szerzddés alairdsaval
nyilatkozik arrél, hogy a feltétel bekovetkezett, vagy a sziikséges jovahagyast megszerezte,
illetve a korlitozds nem terjed ki a jelen szerzodés megkotésére és alairasara. Szerz6dd Felek
rogzitik, hogy az esetleges korlatozas megszegésébdl eredo teljes felel0sség az alairét terheli, a
korlatozas a Szolgéltatoval szemben nem hatilyos és annak semmilyen kovetkezménye
Szolgaltatot nem terheli.

A Megrendelé tudomésul veszi és hozzdjarul ahhoz, hogy amennyiben a Szolgaltatd
tevékenységének végzését a jelen szerzOdés hatilya alatt mas gazdasagi tarsasag veszi at, ugy
ezen gazdasagi tarsasdg a Megrendeld kiilon hozzdjarulasa nélkiil — a Megrendeld irasbeli
kotelezettségeit atvallalni, illetve jogait gyakorolni, feltéve, hogy ezen szerzddéses jogutddlas a
Megrendeld jogait nem csorbitja, kotelezettségeinek teljesitését nem teszi terhesebbé.

A Felek vallaljdk, hogy nem tanusitanak olyan magatartast, mellyel egymas vagy kapcsolt
vallalkozéasaik jogos gazdasagi érdekeit veszélyeztetnék. Ide tartozik a szerz6dés megkotésétol
a Felek vagy kapcsolt vallalkozasaik munkajogi allomanyaba tartoz6 munkavallalok kozvetett
vagy kozvetlen foglalkoztatasa is. Ennek biztositasa érdekében a Felek kotelezettséget vallalnak
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arra, hogy a szerzddéssel Osszefliggésben, annak teljesitése sordn sem a masik félnél, sem annak
kapcsolt véllalkozdsaindl munkaviszonyban 1év0 alkalmazottat sem kozvetleniil, sem
kozremiikodoik utjan nem foglalkoztatnak, kivéve, ha ebbe a masik fél eldzetesen irdsban
beleegyezett. Ezen szabdly megsértése szdndékos karokozasnak mindsiil és a vétkes felet
kartéritési felel0sség terheli. A rendelkezés betartasat a felek barmikor jogosultak ellendrizni.

Jelen szerzodésben nem szabalyozott kérdésekben a magyar jog — elsGsorban a Polgari
Torvénykonyv (2013. évi V. torvény) — valamint az Uzletszabalyzat rendelkezései az
iranyaddak.

Felek megallapitjak, hogy barmely vita eldontésére, amely a jelen szerzodésbol vagy azzal
Osszefiiggésben, annak megszegésével, megsziinésével, érvényességével vagy értelmezésével
kapcsolatban keletkezik, a polgéri perrendtartasrol szold 1952. évi III. torvény rendelkezései
szerint hataskorrel €s illetékességgel rendelkezd birdsag jogosult eljarni.

Jelen szerzddést a Felek erre felhatalmazott képviseldi elolvasds utdn, mint akaratukkal
mindenben megegyezdt, jovahagyolag alairjak. A szerz6dés négy eredeti példanyban késziilt,
amelybdl kettd példany a Megrendel6t, kettd példany pedig a Szolgaltatét illet meg.

Mellékletek:

1. sz. melléklet: Kiszolgal6 1étesitmények és igényelhetd szolgéltatasok
2. sz. melléklet: Szolgaltatasi egységdijak

............ 20 Budapest, 20.... ....cooiiiiinn.L.
................... MAV-START Zrt.
Megrendeld Szolgaltaté
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1. szamu melléklet

Kiszolgalo 1étesitmények €s igényelhetd szolgéltatasok
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2. szamu melléklet
Szolgaltatasi egységdijak )
A feltiintetett egységdijak nem tartalmazzak az AFA Osszegét.
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3. sz. melléklet Szolgdltatds igénylés karbantartd létesitményben

karbantarté itményb

MAV-START Zrt.
E-mail: kiszolgalo-letesitmenyek@mav-start.hu @Mnu_s‘rﬂm

Fax: +36(1) 511 Vasati Személyszallit6 Zrt.

Szolgaltatas igénylése (GUSZ ....... Pont)

Iktatészam: Beérkezett: Igény tipusa: MAV-START iigyintéz6:
/201 /START|[201 . hé nap éra perc
’ 7 P — Igény b Gjtasanak datuma (év, hé, nap)
(térsasag) neve ligyintézd neve e-mail cime
T atecr P "
_ adatai | sférés kezdetének tervezett idé . Hozzaférés befejezésének tervezett id
kédja neve
Jarmi itoj Igényelt szolgal k
Megjegyzés:
Kapacitasigényl8 képviselGjének neve|Pecsét helye: Kapacitasigényld képviselSjének aldirasa:
MAV-START db
— Raibania it acaial Kiutalt hozzéférés kezdetének tervezettidépontja |Kiutalt hozzaférés befejezésének tervezett idépontja
kédja neve
Jarmi ito] Kiutalt altatasok
MAV-STAR képvisel8jének neve: Pecsét helye: MAV-STAR képvisel8jének alairdsa:
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