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Preambulum

A MAV-START Zrt. a 2015. évi Clll. tdrvénnyel mddositott, a vastti kozlekedésrél sz616 2005. évi
CLXXXIl. torvényben foglaltaknak megfelelén a jelen Kiszolgald Létesitményekben Nydjtott
Szolgéltatasok Uzletszabdlyzata (a tovabbiakban: Uzletszabalyzat) alapjan — nyilt hozzéférés(
kiszolgald létesitményekben — az Uzletszabalyzatban részletesen meghatarozott szolgéltatdsokat
dijazas ellenében nyuijtja a vele szerz6déses jogviszonyban allé hozzaférésre jogosultak részére

A MAV-START Vas(ti Személyszallité Zartkdriien M(ik6ds Részvénytdrsasag adatai:

Roviditett cégnév: MAV-START Zrt.

Székhely: 1087 Budapest, Kényves Kalman krt. 54-60.
Cégjegyzékszam: 01-10-045551

Addészam: 13834492-2-44

Internetes honlap cime: www.mav-start.hy

A MAV-START Vasuti Személyszallité Zartkoriien M(ikddé Részvénytdrsasag (a tovabbiakban: MAV-
START) a Nemzeti Kozlekedési Hatdsag altal kiadott

= HUM (V) OA (MVH/0-22.) 2013 0004.,
= HU M 0SZ (MVH/0-13) 2013 0007.
=  HU M OA (HU OA 2009 001.) 2013 0018.
szamu engedélyek alapjan m{kodési engedéllyel rendelkezé véllalkozd vasuti térsasag.

A MAV-START a

e HU 112015 0009
e HU12 20150010
e HU 310015 0004
e HU 320015 0005

VasUtbiztonsagi Tanusitvdnynak és Karbantartdsért felelds szervezeti (ECM) tanusitvanynak
megfelelGen végzi a magyarorszagi orszagos torzshalozati, térségi, regionalis és egyéb vasuti palyan,
valamint a vasuti palyakat &sszekotS palyahdldzatokon személyszallitdsi, vontatdsi és druszallitasi
tevékenységét, amelyhez kapcsoldddan elldtja a karbantartdsaért felel6s szervezeti feladatokat,
valamint a karbantartdsi feladatokat, a kovetkez6 rendeleteknek megfelel6en:

- az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2004/49/EK iranyelve (2004. aprilis 29.) a kozdsségi vasutak
biztonsagardl, valamint a vasittarsasdgok engedélyezésérdl szolé 95/18/EK tandcsi iranyelv és a vasuti
infrastruktdrakapacitas elosztasardl, tovabba a vasuti infrastruktira hasznélati dijanak felszamitasard!
és a biztonsagi tanusitvanyrdl szol6 2001/14/EK irdnyelv modositdsarol;

- A Bizottsag 445/2011/EU rendelete (2011. madjus 10.) a tehervagonok karbantartdsaért felelds
szervezetek tanUsitasi rendszerérdl és a 653/2007/EK rendelet médositasardl;

- a vasuti kozlekedésrél sz616 2005. évi CLXXXIL. térvény;




- a vasutbiztonsagi tanusitvanyra, a biztonsagi engedélyre, a biztonsagiranyitasi rendszerekre, a
biztonsagi jelentésre, valamint az egyes hatdsagi engedélyezési eljarasokra vonatkozé részletes
szabdlyokrél sz6l6 40/2006. (V1. 26.) GKM rendelet;

- a vasuti kozlekedés biztonsagaval dsszefiligg6 munkakdérdket betdlté munkaviéllalékkal szemben
tamasztott egészségligyi kbvetelményekrél és az egészségligyi vizsgdlat rendjérdl sz616 203/2009. (IX.
18.) Korm. rendelet;

- a vasuti jarm(ivezetdi engedélyrél és a vasuti jarm(ivezetGi tanusitvanyrél sz616 22/2010. (XII. 20.)
NFM rendelet;

- a vasuti jarmdvek Gzembehelyezése engedélyezésérdl, id6szakos vizsgalatarol és hatdsagi
nyilvantartasarodl szé16 31/2010. (XIl. 23.) NFM rendelet

- a sUlyos vasuti balesetek, a vasuti balesetek és a varatlan vasuti események szakmai vizsgalatanak,
valamint az Gzembentartdi vizsgalat részletes szabdlyairol sz6l6 24/2012. (V. 8.) NFM rendelet

Az Uzletszabalyzat rendelkezéseinek végrehajtasanal figyelembe kell venni a 29/2015. (VI. 29. MAV-
START Ert. 25.) sz. a MAV-START Zrt. Biztonségirdnyitasi Kézikényvéré| sz616 vezérigazgatdi utasitasat.

Az Uzletszabalyzat hat £f6 fejezetre és mellékletekre tagolddik:

fejezet: Altaldnos tudnivaldk

fejezet: Kiszolgdld létesitmény igénybevétele

fejezet: Infrastruktiura

fejezet: Kapacitédselosztdas

fejezet: A hozzaférésre jogosultak szamara nyGjtandd szolgdltatésok
. fejezet: Dijak

Mellékletek

'
oY U1 W N

1. Altalanos tudnivalék

1.1. A vastti szervezetek, fogalmak

a) Vasuti igazgatasi szerv: feladat-, és hataskorét a Vasuati
kozlekedésrél szbld 2005. évi CLXXXIII torvény (a
tovédbbiakban: Vtv.) 69. §-a szabalyozza.

b) Vastuti kozlekedési hatdség: feladat-, és hataskorét a Vtv.
80. §-a szabdlyozza.

c) Orszagos palyahalézatot mikodtetd wvasuti térsasagok (a
tovéabbiakban: palyahdlézat mGkodtetd): Az orszagos nyilt
hozzaférés(i vasuti palyahdlézat mikodtetését a MAV Magyar
Allamvasutak Zartkdrien Mikods Részvénytarsasag (a
tovabbiakban MAV Zrt.), illetve a Gy&r-Sopron-Ebenfurti
Vasut 2zZartkorlen MGkddé Részvénytarsasag (a tovabbiakban:
GYSEV Zrt.) végzi. Feladataikat a vtv. 2. § 4.12. pontja
hatarozza meg.



d)

f)

g)

Vallalkozé wvastti térsasag: Olyan, mnmikédési engedéllyel
rendelkezd gazdasdgi tarsasag, amelynek £& tevékenysége
vasuti arufuvarozasi wvagy személyszallitasi szolgédltatas
nyQjtéasa, azzal a megkdtéssel, hogy e vallalkozédsnak kell a
vontatast biztositania. Ideértenddk a csak vontatédst nyajtd
tarsasagok is.

Vasuti Palyakapacitds-elosztd szervezet: A VPE Vasuti
Padlyakapacitas-elosztd Korldtolt Feleldsségli Tarsasag (a
tovabbiakban: VPE Kft.), amely a Vtv. 67/P. § (3) bekezdése
alapjan a Vtv. 87/D. § (2) bekezdésében meghatarozott
idépontig az alabbi feladatokat latja el:

a. a vasuti padlyahdldzat kapacitasanak elosztésa,
beleértve mind az egyes menetvonalak meghatarozasat,
mind azok rendelkezésre alléasanak felmérése, mind
pedig azok elosztasa,

b. a palyahdldézat-mlikdodtetd 4&ltal mikodtetett wvasuti
padlyahdlézathoz torténd hozzaférés kdltségeinek a
meghatarozéasa,

c. a Dijképzési Mddszertan és a Dijszamitasi Dokumentum
megallapitésa, illetd8leg a Thozzaférésre Jogosult
altal fizetendd héaldzat-hozzaférési dijak Osszegének
meghatarozasa, nem flggetlen péalyahdldzat-mikodtetd
esetén a dijak beszedése,

d. a palyahaldézat-mikodtetd Haldzati Uzletszabdlyzatédnak
kidolgozéasa.

A MAV-START, mint kiszolgald létesitmény lizemeltetd: olyan
gazdasagi  tarsasag, amely egy vagy to&bb kiszolgald

létesitményt Uzemeltetet, és biztositja a vtv. 2.
melléklet 2-4. pontjédban rogzitett szolgadltatdsok kozil a
jelen Uzletszabdlyzatban meghatarozott szolgaltatasok
hozzaférhetdségét. Ezen szolgdltatasokhoz kapcsoloédé

kiszolgadld létesitmény kapacitas elosztasat a Vtv. 67. §-
nak megfelel&en végzi.

A szolgdltatédsok nyuajtasa aldl kivételt  képeznek a
nagysebességli vonatok és a gdrdilé allomadny egyes tovabbi,
egyedi létesitményeket kivand tipusai szamara kialakitott,
jelentds karbantartéasi munkak elvégzésére alkalmas
létesitmények.

hozzaférésre jogosult:

a) a belfolddn bejegyzett vasUti tarsaség,

b) wvasuti Arutovabbitds céljdbdél més EGT-tagallamban
létrejstt, a 2012/34/EU eurdpal parlamenti és tandcsi
irdnyelvvel Osszhangban kidllitott mikdodési engedéllyel
rendelkezd vallalkozd vasUti tarsasag,

c) nemzetkdzi személyszallitds céljabdl mas EGT-tagallamban
létrejott, a 2012/34/EU eurdpal parlamenti és tandcsi




irdnyelvvel &sszhangban kiallitott mikoédési engedéllyel
rendelkezd vallalkozdé vasuti téarsasag,

d) kilfoldon létrejdtt vallalkozd vasuti tarsaséag
nemzetkdzi szerzéddés rendelkezése vagy viszonossag esetén,
e) vallalkozd vasuti tarsasagok nemzetkdzi csoportosulésa;

1.2. A MAV-START és a hozzaférésre jogosultak egymassal

szemben gyakorolt jogai és kitelezettségei

1.2.1. A MAV-START legfontosabb jogai és kdtelességei

Az

MAV-START, mint kiszolgald létesitmény lizemeltetd az 4&ltala

tizemeltetett kiszolgald létesitményben nyujtott szolgdltatdshoz wvald
nyilt hozzaférés biztositdsa érdekében jogosult és kdteles:

a)

b)

a kiszolgdld létesitményben nyGjtott szolgdltatds igénybevételi
rendjét, szabdlyait meghatarozni,

a kiszolgald létesitményben nyuijtott szolgdltatéashoz vald
hozzaférést biztositani, valamint az 1igényelt szolgdltatasokat
jelen szabdlyzatban meghatdrozott prioritdsi szabdlyok figyelembe
vételével, hatranyos megkildnboztetéstdl mentesen nyujtani,

a hozzaférésre jogosultak kiszolgdldé 1létesitményben nyudjtott
szolgaltatés igénybevételéhez, szilikséges okiratainak,
dokumentumainak meglétérdl meggyézddni,

a VPE Kft-t irasban tajékoztatni, hogy mely hozzaférésre jogosultak
vehetik igénybe a nyilt hozzaférésl kiszolgald létesitményeket,
kiszolgald létesitmény haszndlati  jogat visszavonni mkoédési
engedély felfliggesztése esetén,

hozzaférésre Jjogosult &ltal a kiszolgdld létesitményben igénybe
vehetd szolgdltatésokért fizetendd dij Osszegét meghatarozni,
kiszolgadld létesitményben igénybevett szolgdltatdsokért fizetendd
dij osszegét beszedni,

a tudoméséara jutott informacidkat bizalmasan kezelni,

veszélyhelyzet esetén a kiszolgdld létesitmény hasznalatanak
visszavondsdra a normal lizemi kértilmények  visszaallitédsénak
idejéigqg,

a nyilt hozzaférésl kiszolgdld létesitményt mikodtetni,

a nyilt hozzaférésu kiszolgdld létesitmény  i1génybevételéhez
kapcsolédéd szakmal utasitéasokat honlapjén kozzétenni,

a honlapjan folyamatos naprakész tajékoztatdst adni a vasuti
padlyahédldzat kapacitéds veszélyhelyzetbdl fakadd korlatozasairdl,

a nyilt hozzaférésd kiszolgdld létesitményre vonatkozd
adatszolgaltatasi kotelezettségét a VPE Kft. felé teljesiteni, a
Hilozati Uzletszabdlyzat elkészitéséhez és mddositasdhoz a VPE Kft.
részére a sziikséges informacidkat megadni,

a kiszolgald létesitmény kompetencia listédjét karbantartani,
rendkiviili esemény bekdvetkeztekor tajékoztatni a csatlakozod
palyahdlézat mikodtetéjét és a hozzaférésre jogosultakat,

a kiszolgadld létesitményben nyilt hozzaférés keretében nyajtott
szolgaltatésokat nyujtani,

a kiutalt kapacitédsok biztositdsa mellett a kiszolgdld létesitményt
olyan &allapotban tartani, hogy az megfeleljen a biztonsagos
kozlekedés feltételeinek.



1.2.2. A hozzaférésre jogosultak legfontosabb jogai és kotelezettségei

A hozzaférésre jogosultak legfontosabb jogai:

a)

b)

kiszolgald létesitményben nyilt hozzaférés keretében nyajtott
szolgaltatas igénybevételére vonatkozd szolgdltatds~igénylést
benyldijtani, a kiszolgald létesitmény haszndlatara  megkotott
szerzédés alapjdn a kiszolgadld létesitményben nyilt hozzédféreés
keretében nyGjtott szolgdltatdsokat - a kiutalds szerint - igénybe
venni,

jogvitds eljarast kezdeményezni a vastti igazgatasi szervnél jelen
Uzletszabdlyzatban foglalt esetekben.

A hozzaférésre jogosultak legfontosabb kdtelezettségei:

A

dltal

a)

b)

a kiszolgald létesitményben nydjtott szolgdltatds igénybevételére
vonatkozé igényének benyujtasat az Uzletszabdlyzatban foglaltak
szerint megtenni,

a kiszolgdld létesitményben nyilt hozzAaférés keretében igényelt
szolgdltatds paramétereiben bekdvetkezett valtozasokrél a MAV-
START-ot haladéktalanul értesiteni,

a MAV-START &ltal a kiszolgdlé létesitményben nydjtott szolgaltatéas
lebonyolitésaval kapcsolatban adott utasitadsokat és rendelkezéseket
betartani,

olyan személyzetet alkalmazni a kiszolgald létesitményben tdrténd
kozlekedés sordn, aki a vasUtbiztonsdg teriletén eleget tesz a
hazai és a nemzetkozi eldéirdsoknak, szdban és irdsban is ismeri a
magyar nyelvet, wvalamint rendelkezik a sziikséges szakismeretekkel
és az eldéirt érvényes vizsgakkal,

a kiszolgédld létesitményben igénybe vett szolgdltatas ellenében
felszdmitott dijat az eldirt hatdridén belll megfizetni,

a MAV-START kérésére vis maior és eldre nem lathatd egyéb
rendkiviili kdrtlmények esetén a zavarok elhdritésédban térités
ellenében kozremlkodni,

a kiszolgdldé létesitmény hasznalata sordn tapasztalt rendkiviili
eseményt a MAV-START-nak azonnal jelenteni,

a kiszolgald létesitményben a sajidt Jarmlveivel, személyzetével,
kiildeményével kapcsolatos rendkiviili eseményt kivizsgdlni, illetve
az esemény kivizsgdlasdban kozremlikddni, a mlszaki-, Dbaleseti-,
vegyli mentésrdl intézkedni,

kdozremkodni a keletkezett veszélyhelyzet elhdritédsdban az indokolt
kdltségek elszamolasaval, feleldsségének megdllapitédsa esetén a
koltségek megtéritésével,

rendkiviili esemény bekdvetkeztekor tlirni a wvastti forgalom,
valaminl a kiszolgdld létesitmény szolgaltalasnyljitds zavartatasat.

1.3. Az Uzletszabalyzat kdzzététele

nyilt hozzaférési kiszolgald létesitményt mikodtetd MAV-START a
kiszolgéald létesitményben nylijtott szolgaltatdsok hozzaférésre jogosultak

torténd igénybevételének részletes feltételeit tartalmazd

Uzletszabdlyzatot honlapjadn (elektronikus formdban), téritésmentesen
teszi hozzaférhetdéve.
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14. Jogszabalyi hattér (Alkalmazando iranyelvek, jogszabalyok)

Uzletszabalyzat tartalmadt befolyadsold jogszabalyok
EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS 2012/34/EU IRANYELVE(2012. november 21.)
egységes eurdpal vasiti térség létrehozasardl,

A7 FEUROPAI PARLAMENT ES A TANACS 2004/49/EK Iranyelve (2004.
aprilis 29.) a kozdsségi vasutak biztonsagardl, valamint a
vasUttarsasdgok engedélyezésérdl sz6ld 95/18/EK tandcsi irdnyelv és
a wvasuti infrastrukturakapacitas elosztdsdrdl, tovabbad a wvasati
infrastruktira hasznédlati dijanak felszamitédsardl és a biztonsagi
tanusitvanyrdl sz6ld 2001/14/EK iranyelv mbddositésardl,

2005. évi CLXXXTII. torvény a vasuti kozlekedésrdl,

40/2006. (VI. 26.) GKM rendelet a wvasUtbiztonsdgl tanGsitvanyra, a
biztonsdgi  engedélyre, a biztonsagiradnyitasi rendszerekre, a
biztonsagi jelentésre, valamint az egyes hatésdgi engedélyezési
eljarasokra vonatkozd részletes szabalyokroél,

45/2006. (VII. 11.) GKM rendelet a wvasGti tarsasdgok mikoédésének
engedélyezésérdl,

382/2016. (XIT.2.) Korm. rendelet a kézlekedési  igazgatasi
feladatokkal Osszefliggd hatésagi feladatokat ellatd szervek
kijeltlésérdl,

55/2015. (IX. 30.) NFM rendelet a vasUti palyahdldézathoz torténd
nyilt hozzaférés részletes szabdlyairdl,

A BIZOTTSAG 653/2007/EK RENDELETE (2007. Jjunius 13.)a 2004/49/EK
eurdpai parlamenti és tandcsi irédnyelv 10. cikkének megfeleld
biztonsagi tantsitvanyok és kérelemmel benydjtott dokumentacid
egységes eurdpai formatumdnak haszndlatdrél és a 2001/14/EK eurdpai
parlamenti és tanacsi irédnyelv értelmében kibocsatott biztonsagi
tantsitvanyok érvényességérdl,

A BIZOTTSAG 445/2011/EU RENDELETE (2011. majus 10.)a tehervagonok
karbantartasdért feleldés szervezetek tantsitdsi rendszerérdl és a
653/2007/EK rendelet mbédositédsardl.

1.5. Egyéb kapcsol6do jogszabalyok

2005. évi CLXXXIV. térvény a légi-, a vasuti és a vizi kdzlekedési
balesetek és egyéb kozlekedési események szakmai vizsgalatarol,
8/2006. (I. 13.) Korm. rendelet a wvasuti piacfelligyeleti birsag
mértékére és alkalmazdsara vonatkozé részletes szabalyokrdl,
271/2007. (X. 19.) Korm. rendelet a wvasUti térsasagok kotelezd
baleseti karfedezeti képességének biztositasardl,

31/2010. (XII.23.) NFM rendelet a vasGti Jjarmivek lzembe helyezése
engedélyezésérdl, idészakos vizsgalatardl és hatdsagi
nyilvantartéasarol,

19/2011. (V.10.) NFM rendelet a wvasati kozlekedés biztonsagaval
osszefliggd munkakédrt betdltd munkavdllaldk szakmal képzésének és
vizsgaztatasénak, a wvasuti wvizsgakdzpont és  képzdbszervezetek
mikodésének, a képzési engedély kiadasénak, tovabba a vasati
jarmivezet$i gyakorlat szabdlyairdél,

103/2003. (XII.27.) GKM rendelet a hagyomdnyos vasuti rendszerek
k6lcsénds atjarhatdsédgardl,
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e 24/2012. (V. B8.) NFM rendelet a sulyos wvasuti balesetek, a wvasuti
balesetek és a varatlan vasGti események szakmai vizsgalatéanak,
valamint az Uzembentartdi vizsgélat részletes szabalyairdl,

e 30/2010. (XII.23.) NFM rendelet a wvasuti rendszer koélcsonés
atjarhatodsagardl,

e 9/2008. (VI.30.) KHEM rendelet a vasuti igazgatdsi szerv 4&ltal
végzett vasuti hatbésagi eljarasok igazgatéasi szolgaltatéasi

dijairdl,

e 10/2008. (VI.30.) KHEM rendelet a vasuti igazgatasi szerv részére
fizetendd feligyeleti dij megfizetésének mddjardl és feltételeirdl,

e 32/2000. (IT.19.) Korm. rendelet a vasuti drufuvarozasi
szerzbddésekre vonatkozd részletes szabalyokrdl,

e 6/2010. (I. 21.) Korm. rendelet a vasuti tarsasidgok nem vasuti

balesetbdl eredé karok fedezésére szolgald kotelezd karfedezeti
képességének biztositdsarél,

e 2016. évi LXVIII. torvény a jovedéki adérdl,

e 2012. évi CLXXXV. torvény a hulladékrdl,

e 312/2011. (XII.23.) Korm. rendelet a hivatédsos katasztréfavédelmi
szerv eljdrdsal sordn a veszélyes Aruk vasati és belvizi
szallitasanak ellendérzésére és a birsdg kivetésére vonatkozd
egységes eljaras szabalyairdl, tovabbé az egyes
szabalytalansagokért kiszabhaté Dbirsagok 6sszegérbl, valamint a
birsagolassal osszefliggd hatdsdgl feladatok altalédnos szabalyairdl.

1.6. Az Uzletszabalyzat jogi statusza

1.6.1. FelelGsség az Uzletszabalyzat tartalmaért

A kiszolgald létesitményre vonatkozdan az Uzletszabalyzatban kozzétett
adatok, informacidk pontossdgdért és naprakészséglk biztositasdért, és a
kiszolgald létesitményre vonatkozd adatszolgdltatasi kdtelezettség VPE
Kft. felé wvald teljesitéséért a kiszolgdld létesitmény Uzemeltetdije
teljes kord feleldsséggel tartozik.

1.6.2.Jogorvoslati lehetOség

A hozzaférésre jogosult vagy a MAV-START a Vtv. 79/B. § (1) bekezdés h)-
i) pontjaiban foglaltak alapjan jogvitds eljarast kezdeményezhet a vasuti
igazgatadsi szervnél, wvalamint a Vtv. 79/B. § (5) bekezdése alapjan
kdzvetlenil birdsdghoz is fordulhat, amennyiben allaspontija szerint:

a) a kiszolgdld létesitmény lizemeltetdjének dontése, az Altala

alkalmazott dijak ellentétesek a megklilonboztetéstdl mentes eljaras
kdvetelményevel, vagy
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b) a kiszolgdld létesitmény uzemeltetdje a 67/0. § (6) bekezdése
szerinti informacidékat' hatdridére nem szolgdltatta vagy nem
megfelelden szolgdltatta a MAV Zrt. vagy a VPE Kft. részére.

A Jjogorvoslati kérelmet a Vtv. 79/B. § (2) bekezdésében rogzitett
hatdriddkhoz igazoddan kell eléterjeszteni. A kérelem tartalmi
kdvetelményeit a Vtv. 79/B. § (3) bekezdése foglalja Ossze.

1.7. Az Uzletszabalyzat hatalya és modositasanak szabalyai

1.7.1.Az Uzletszabalyzat hatalya

Jelen Uzletszabalyzat kozzétételétdl visszavondsig hatalyos.

Az Uzletszabdlyzatban foglaltak alkalmazdsa a kiszolgdld létesitmény
Uzemeltetdre (MAV-START) , a kiszolgédléd létesitményekben nytjtott
szolgaltatésokat igénybe vevsd hozzaférésre jogosultakra egyarant
kotelezd.

Az Uzletszabalyzat tertileti hatdlya kiterjed az 1.sz. mellékletben
felsorolt, a MAV-START &ltal ilizemeltetett nyilt hozzaférésd kiszolgdld
létesitményekre.

1.7.2.Az Uzletszabalyzat médositasa

Az Uzletszabdlyzatot folyamatosan aktualiz&lni, szilkség szerint
médositani kell.

A MAV-START valamennyil moédositas tényét az Uzletszabalyzat
elvalaszthatatlan részét képezd ,Mbédositadsok jegyzéké”-ben a hatélyba
1épés idépontjdnak feltlUntetésével rogziti.

Az Uzletszabalyzat médositasok eljdrédsi rendjében kiilénbséget kell tenni
a Jjogszabalyokban eléirt naprakészségi és a Jelentd8sebb mddositéasok
kozott.

1.7.3.Naprakészségi modositasnak szamit:

a) a kiszolgdldé létesitmények mikodtetésére vonatkozd Jogszabalyi
kdrnyezetben bekovetkezett valtozas,

b} a MAV-START-nak, vagy a vasati igazgatési szervnek, az
Uzletszabdlyzatban feltlintetett adataiban bekovetkezett valtozas,

c) a nyilt hozzaférésli kiszolgald létesitmény miszaki, vagy Uzemi
jellemzéiben Dbekdvetkezett valtozds a dijakra gyakorolt hatés
nélkil,

Jelen Uzletszabélyzat hatalyba Iépése napjan még nem keriilt kihirdetésre a Vtv. 67/0. § (6) bekezdésén alapuld, a kiszolgalé létesitményben
nyljtott szolgdltatdsok igénybevétele érdekében szikséges, a kiszolgalo létesitmény lizemeltetdje dltal nydjtott naprakész informaciok
felsoroldsardl” sz6l6 jogszabaly
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d) a MAV-START 4&ltal iizemeltetett kiszolgdld létesitményhez valod
hozzaférés és a kapcsolddd informacidkat feltiintetd honlapra
vonatkozd hivatkozéasban bekovetkezd valtozasok.

Eljarasi rendije:

A MAV-START a naprakészségi médositdsokrédl koteles a kiszolgaléd
létesitmény hasznalatéara vonatkozd szerzbddéssel rendelkezd
hozzaférésre jogosultakat elektronikus uton  tajékoztatni, a
vadltozasokat az Uzletszabdlyzat megfeleld helyén &atvezetni és
mdédositott Uzletszabdlyzatot honlapjan  térténd kdzzétételérdl
gondoskodni.

1.7.4. Jelent6sebb modositasnak szamit:

a) a nyilt hozzaférésli kiszolgdld létesitmény kapacitéselosztasi
folyamatédnak szabdlyaiban és hatdriddiben torténd valtozéasok,

b) a nyilt hozzaférésll kiszolgald létesitmény mlGszaki, vagy dzemi
jellemzdiben bekdvetkezd lényeges valtozasok,

c) a nyilt hozzaférés keretében nyujtandd szolgaltatédsokban
bekdvetkezd mennyiségi wvagy mindségi valtozédsok, 1ide nem értve a
nyilt hozzaférési kiszolgald létesitmény mlszaki vagy {lzemi
jellemzdiben bekovetkezett valtozésokat,

Eljdrasi rendje:

A MAV-START az Uzletszabalyzat médositédsi szandékardl a kiszolgald
létesitmény hasznalati szerzbdéssel rendelkezd hozz&férésre
jogosultakat elektronikus udton, wvalamint honlapjan a mddosités
tervezett hatdlyba 1lépését megeldzden 30 nappal tajékoztatja. Az
érdekeltek a té&jékoztatast kovetd 10 napon bellil tehetik meg a
médositéds tervezetével kapcsolatos észrevételeiket, amelyeket a
MAV-START a mbédositds véglegesitése soran figyelembe vehet. A
moédositott Uzletszabalyzat hatdlyba lépése a MAV-START honlapjan
torténd kozzétételét kovetd 30. nap. A mdédositas a mér megkdtott
eseti szolgaltatasi szerz8dések feltételeit nem érintheti.
Amennyiben a hozzaférésre Jogosult a mddositott Uzletszabialyzatot
nem fogadja el, a kiszolgdld létesitmény haszndlati szerzdéddés a
médositds MAV-START &ltal bejelentett idépontjaval - minden tovabbi
jognyilatkozat nélkiil - megszlnik.

1.8. Az Uzletszabalyzat elkészitése és kozzététele

A MAV-START a vonatkozdé kozdsségi és nemzeti jogszabalyokban foglaltak
alapjan elkésziti a hatalyos Uzletszabalyzatot és a VPE Kft. altal a MAV
Zrt. palyahaldzatara vonatkozé Haldzati Uzletszabdlyzat kozzétételét
megelézben tdjékoztatja a VPE Kft-t az Uzletszabdlyzat elérhetdségérdl és
kézzéteszi azt a www.mav-start.hu cimen.

1.9. Kapcsolattartas lehetOségei
Internetes honlap cime: www.mav-start.hu
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E-mail cim: kiszolgalo-letesitmenyl@mav-start.hu

Ugyfélkapcsolat elérhetésége szerzddéses Ugyekben:
1087 Budapest, Konyves Kalman krt. 54-60.
Munkanapokon 7.30-15.30 dra kozdtt
Telefon: +36 1 511 31 43

Uzemvitel elérhetdsége:
00.00-24.00 o6raig folyamatosan
Telefon: +36 1 511 69 31

VPE VasUti Palyakapacitas-—elosztd Korlatolt Feleldésségl
Tarsasag

Cim: H-1054 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky Ut 48.

Telefon: +36 1/301-9925, +36 1/301-9926

Vasuti telefon: 01-72-64; 01-72-70

Fax: +36 1/269-0631

E-mail: oss@vpe.hu

Honlap: www.vpe.hu

Nemzeti Fejlesztési Minisztérium Piacfeliigyeleti és Utasjogi Féosztély
Vasuti Igazgatédsi Szerv

Cim: H-1440 Budapest, Pf. 1

Telefon: +36 1/373-1405

Fax: +36 1/332-6532

E-mail: igazgatasiszerv.vasut@nfm.gov.hu

Honlap: www.nfm.gov.hu

2. KISZOLGALO LETESITMENYEKBEN IGENYBE VEHETO
SZOLGALTATASOK IGENYBEVETELE

2.1. Bevezetés
A fejezet célja, hogy meghatarozza a MAV-START altal lzemeltetett nyilt

hozzaférésli kiszolgald létesitményben igénybe vehetd szolgdltatasok
igénybevételének feltételeit.

2.2. A szolgaltatasok igénylésének feltételei

A Vtv. 49.8. (3) Dbekezdés szerint a MAV-START egyenld, hatranyos
megkiilénbdztetéstdl mentes és Atlathatd feltételek mellett, dij ellenében
nyajtja valamennyi kapacitésigényld szamara az 5. fejezetben

meghatdrozott szolgaltatdsokat, és a kiszolgdld létesitményben 1évd
vasuti palyahalézathoz vald hozzaférést.

A MAV-START az Uzletszabalyzat elkészitésével meghatdrozza a kiszolgald
létesitményhez vald hozzaférés részletes feltételeit. A kiszolgadld
létesitmény kapacitds biztositdsara a nyilt Thozzaférésli kiszolgald
létesitmény  kapacitasédnak elosztédsa alapjan kertl  sor. A nyilt
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hozzaférési kiszolgdld létesitmény igénybevétele a Jjogszabalyokban és
jelen Uzletszabalyzatban meghatéarozott feltételekkel rendelkezé
hozzaférésre Jjogosultak kérelmére, meghatdrozott formdja és tartalma
szolgadltatds igény benytjtasaval torténik. Az igényt az MAV-START-hoz
kell benydjtani.

A hozzéférésre Jogosult a Vtv., 2. sz. mellékletében meghatarozott
szolgaltatédsok koztil a Jelen Uzletszabdlyzat 5. fejezete szerinti
szolgdltatdsokon belill az 1. sz. melléklet szerinti teljesitési helyekre,
az ott meghirdetett szolgédltatasokra vonatkozd igényt nyGithat be.

LA  kapacitésigénylések szempontjdbdl a nagy sebességl vonatok és a
gdrdiléadllomany egyes, egyedi létesitményeket kivand tipusai széméra
kialakitott, jelentds karbantartéasi munkak elvégzésére alkalmas
létesitmények figyelmen kivil hagyanddk.

2.2.1. A kapacitas igénylés feltételei

Kapacitéast olyan hozzaférésre Jjogosult igényelhet, amely a kiszolgdld
létesitmény haszndlatdra vald Jjogosultsdgdt meghatarozott okiratokkal
(2.2.3-2.2.4 pontok) azok egy-egy méasolati példanyanak MAV-START-hoz
torténd eljuttatasaval igazolija.

A kapacitds igénylés feltételei:
e a vasuti igazgatédsi szerv altal kiadllitott érvényes mlkodési
engedély, valamint
o a vasuti kozlekedési hatdsdg altal kidllitott érvényes
vasttbiztonsagili tanusitvéany.

A hozzaférésre Jogosultnak a MAV-START felé hitelt érdemld mbdon
igazolnia kell a Ptk. szerinti védllalkozdsi mindéségét, valamint
egyideijtileg nyilatkoznia arrdl, hogy a MAV Zrt.-vel és a GySEV Zrt-vel
kotott érvényes és hatalyos kapacitéas-foglalédsi keretszerz&déssel
rendelkezik.

2.2.2. A nyilt hozzaférésii kiszolgalo létesitményt hasznalok kore

A nyilt hozzaféréslt kiszolgdld létesitményben nyuijtott szolgaltatédsokat a
hozzdférésre jogosultak vehetik igénybe.

2.2.3. Mitkodesi engedély

A hozzaférésre jogosult koteles érvényes mlikddési engedéllyel rendelkezni
és a mkodési engedéllyel Osszefliggéd valtozdsokat - a valtozast kovetden
haladéktalanul - az MAV~START-al irasban kozdlni és igazolni.

2.2.4. Vasutbiztonsagi tanisitvany, kiegészito tanasitvany

L hozzaférésre Jogosult kdteles érvényes vasutbiztonsdgi tantsitvannyal/
kiegészitd tantsitvannyal rendelkezni és a vasttbiztonsagi
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tanusitvannyal/kiegészitd tanusitvannyal Osszefliggd valtozasokat - a
valtozast kovetden haladéktalanul - az MAV-START-al irésban kozolni és
igazolni.

2.2.5. Biztositasok, egyéb kotelezettségek

A nyilt hozzaférésld kiszolgdld létesitmény igénybevételéhez sziikséges
egyéb biztositédsokrél wvagy garancidkrdl - amennyiben annak eldirasa
szilkséges - a kiszolgédld létesitmény haszndlatdra kotott szerzddésben
kell rendelkezniik a feleknek.

2.3. Hozzaférési szerzodések a kiszolgalo létesitményhez

2.3.1. Kiszolgal6 l1étesitmény hasznalati szerzédés

A hozzaférésére -jogosult &ltal a jelen Uzletszabdlyzat 5. sz. pontjéban
meghatarozott szolgdltatésok igénybevétele céljabol bejelentett

hasznélati igény esetén a MAV-START - a mikodési engedély,
vasutbiztonsagi/kiegészitd tantsitvany meglétének ellendrzését kovetben -
kiutalija a hozz&férésre Jogosultnak a kapacitéast. A kapacités

igénybevétele eldtt a felek kdtelesek egyméssal kiszolgdld létesitmény-
hasznalati szerzddést kotni.

A kiszolgdld létesitmény-hasznalati szerzddés a kiszolgdld létesitmény
haszndlatdnak miiszaki-, technoldgiai-, pénzigyi- és Jjogl feltételeit
szabadlyozza. A kiszolgdld létesitmény hasznalati szerzddésben nem
szabdlyozott kérdésekben az Uzletszabdlyzat rendelkezései irényaddék.

A kiszolgald létesitmény haszndlati szerzdédés megkotésének eléfeltétele:

e érvényes mlkddési engedély,
o érvényes vasUtbiztonsdgi/kiegészitd tanusitvéany,
e a kapacités kiutaldsdrdl szdold érvényes értesiteés.

A nyilt hozzaférésli kiszolgdld létesitmény kiutalt kapacitds mellett és
érvényes kiszolgadld létesitmény hasznélati szerzddéssel hasznalhato.

A kapacitéds biztositésara vonatkozd kiszolgdld létesitmény hasznadlati
szerz8dés megkotése és teljesitése sordn a nem szabdlyozott kérdésekben a

Ptk., a Vtv. és az Uzletszabdlyzat rendelkezéseit egylittesen kell
alkalmazni.

2.4. Uzemeltetés soran alkalmazando szabalyzatok

A hozzaférésre jogosultak kotelesek a MAV-START altal alkalmazott aldbbi
utasitéasok rendelkezéseit betartani:
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a) F.1. sz. Jelzésil Utasitas vonatkozd részei,

b) F.2. sz. Forgalmi Utasitds és Fuggelékei wvonatkozd részei,

c) E.1. sz. Utasitas a vontatdjarmld szemelyzet részére (kivéve, ha a
hozzaférésre Jjogosult a vasati kdzlekedési hatdsag altal
jovahagyott kilén utasitéssal rendelkezik),

d) E.2. sz. Fékutasitéas,

e) E.12. sz. Miszaki kocsiszolgdlati Utasités,

f) Mlszaki téablazatok I., II. kotet,

g) E.101. sz. Altaldnos Utasitds a normal nyomtdv( villamositott

vasutvonalak lizemére,
h) H.6. sz. Utasitds a Rendkiviili kildemények kezelésére,

A felsorolt Utasitédsokat a vasuti kozlekedési hatdsdg hagyja jova.

Az utasitasok hatédlyba lépésével, megielenésével, mbédositasaval
kapcsolatos informacidkat a MAV 2Zrt. a honlapjan (www.mav.hu,) teszi
kozzé.

2.5. Gordiil6allomany kozlekedtetésére vonatkozo feltételek

B hozzadférésre jogosult felel az Altala Uzemeltetett gorduléadllomény -
mindenkor hatéalyos jogi szabdlyozéds szerinti - megfeleldségéért.

A hozzaférésre Jjogosult koteles a vonat Osszeadllitdséra, a Jarmivek
miszaki- és vonatvizsgdlatdra, a fékprdbdra, a vonat megfékezettségére
vonatkozé mlszaki  kozlekedésbiztonsagi  feltételeket teljesiteni. A
hozzaférésre jogosult - figyelembe véve a 40/2006. (GKM) rendeletet - a
kiszolgald létesitmény haszndlati szerzddésben nyilatkozhat az 4&ltala
hasznalt vagy hasznalni kivant jarmGvek adatairdl, paramétereirél.

Engedélyezd hatdsag (vasuti kozlekedési hatdsag):
Nemzeti Fejlesztési Minisztérium

Vastati Hatdsdgi Fdéosztaly

Cim: H-1066 Budapest, Teréz krt. 62.

Telefon: + 36 1/474-1700

Fax: + 36 1/312-6614

E-mail: wvasut@nkh.gov.hu

Honlap: www.nfm.gov.hu

2.6. A személyzettel kapcsolatos feltételek

A hozzaférésre Tjogosult személyzetének alkalmassagat a wvasutbiztonsagi
tanusitvany - illetve kiegészitéd vasUtbiztonsagi tantsitvany -
személyzetre vonatkozd része igazolija, amellyel az igénylé hozzaférésre
jogosult bizonyitja, hogy személyzete a 40/2006. (VI.26.) GKM rendelet
6.§ (2) bekezdés g) pontjénak megfelelbden a hozzAaférésre jogosult altal a
vasutbiztonsagi tantsitvany iranti kérelemhez csatolt jegyzékben
megijeldlt - vasuti kozlekedést szabdlyozd ~ utasitasokat ismeri, illetve
az eldéirt wvasuti szakmai vizsgakkal és egészséglgyl alkalmassaggal
rendelkezik. A MAV-START Aaltal t(zemeltetett kiszolgdld létesitmények
teriiletén csak a MAV-START tolatd eszkdzeivel, a MAV-START személyzete
dltal iradnyitott JArmiimozgdsok végezhetdek, szolgdltatdsok csak a MAV-
START személyzete altal feliigyelten vehetdk igénybe. A forgalommal,
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kézlekedéssel és tolatassal kapcsolatos munkakorodkben kizardlag a magyar
nyelv hasznalhatéd.

3. INFRASTRUKTURA

3.1. Az infrastruktira adatok érvényessége, a valtozasok
kovetésének modja

A kiszolgald létesitmény hozzAféréssel kapcsolatos adataiban
bekdvetkezett  valtozasokat, médositasokat a  MAV-START  honlapijén
megjelenteti, tovabbad e-mailben ko&zli a hozzaférésre jogosultakkal és a
MAV Zrt-vel. Amennyiben a valtozasok, médositdsok az Uzletszabalyzatban
roégzitett adatokat is érintik, ugy a MAV-START az Uzletszabalyzatot is
médositia.

3.2. A nyilt hozzaférési kiszolgalo létesitmény bemutatasa

A MAV-START a vasUti igazgatdsi szerv részére bejelentette a kiszolgdld
létesitmények Uzemeltetését, amelyet a vasuti igazgatédsi szerv tudomésul
vett.

3.2.1. Infrastruktara korlatozasok

Eldére tervezett szolgalat-megszakitas, szolgédlat szlineteltetés,
Uzemszlnet esetén, valamint a palyalétesitményeken végzett karbantartasi-
, feltjitédsi- és fejlesztési munkdk miatt bevezetett forgalomkorléatozés
esetén a MAV-START az Uzletszabadlyzatban megjelsdli a vonatkozd
szinetelési idd&intervallumokat, tovabba azt honlapjadn is kozzéteszi.
Eldére nem tervezett esetekben kizadrdlag a honlapjén ad tajékoztatést.

3.2.2. Kapcsolodo vasiti palyahalézat

A MAV-START és a MAV Zrt. valamint a MAV-START és a GySEV Zrt kozotti
kapcsolédd vasuti palyahaldzatok adatait a MAV-START honlapjan teszi
kozzé.

3.3. A kiszolgalé létesitmény rendelkezésre alldasa

A létesitmények munkarend szerinti nyitvatartasi idejét az 1. szami
melléklet tartalmazza.

Forgalomkorlétozasok:
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a) forgalomszabalyozdsi szempontbdl figyelembe vett Gzemiddk;

Uzemidén kivill a felsorolt infrastruktira elemek és az ott nytjtott
szolgdltatdsok nem allnak a kapacitédsigényldk rendelkezésére;

b) forgalomkorlatozas a palyalétesitményeken végzett karbantartasi,
feltjitadsi-, és fejlesztési munkdk miatt.

3.3.1. Karbantarto létesitmények

Nyilt hozzaférésl karbantartd létesitményeket és azok kompetenciajat, az
ott nydjtott szolgdltatédsokat az l.sz. melléklet tartalmazza.

3.3.2. Tisztitdé moso berendezés

4. Nyilt hozzaAférésl tisztitd mosd berendezéseket az
1.sz. melléklet tartalmazza. KAPACITASELOSZTAS

4.1. Bevezetés

A kiszolgald létesitmény kapacitasat a kiszolgald létesitmény
tizemeltetdje (MAV-START) osztja el.

A kiszolgald létesitmény &ltal nyGjtott szolgédltatast barmely olyan
hozzaférésre jogosult igényelheti az MAV-START-nal, amely a vasuti
infrastruktira haszndlatara vald Jogosultsdgat a 2.2.1 pont szerint
igazolta és a MAV-START-al k&tsétt, a 2.3 pont szerinti érvényes
kiszolgald létesitmény haszndlati szerzddéssel rendelkezik.

A MAV-START a hozzaférésre -jogosultaktdl kapott kérelmeket, informicidkat
az altalanos adatvédelmi szabdlyok szerint kezeli.

4.2, A kapacitas-elosztasi folyamat szabalyai és hataridoi

A Vtv. 2. sz. melléklet 2-4. pontjdban meghatédrozottak k&zul az
Uzletszabalyzat szerint meghirdetett szolgaltatasok igénybevételére
vonatkozé kapacitas igényt a MAV-START részére elektronikus uGton kell
benyGjtani. Amennyiben az elektronikus levelezési rendszer &atmenetileg
mikodésképtelen, a kapacitds irdnti igényt faxon keresztlil szlkséges
benylijtani. Az igénylés adatait a MAV-START az informatikai rendszerében
régziti, tovabba az igény kézhezvételérdl visszaigazolast kild. A
kapacitds igénylés céljdra rendszeresitett nyomtatvény mintéjat a 3. sz.
melléeklet tartalmazza.

A hozzaférésre jogosultak éves, éves pdtldlagos, évkdzi, egyedi és
azonnali kapacitéas igényt nyujthatnak be. Az igénylésnek tartalmaznia
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kell az igénytipus meghatédrozdséat, valamint a hozzaférésre jogosult altal
megbecsiilt idésziikségletet is.

A MAV-START az éves és az Uzemi menetrend készitése soran figyelembe
vehetd éves pédtldlagos kapacitéds igények benydijtadsi hataridejéig a
honlapjan kozzéteszi a kiszolgdld létesitmény éves szinten tervezhetd
karbantartédsi-, felGjitdsi- és fejlesztési munkédinak lehetdvé tétele
érdekében szlUkséges kapacités-korlatozasokat. Az éves szinten eldre nem
tervezhetd munkdk kapacitads igényét a MAV-START az éves pdtldlagos
kapacités igények benylUjtési hataridejét kovetbden teszi kozzé honlapijan.
A  kiszolgdld létesitmény valamely szolgdltatasi elemére Dbejelentett
kapacitéds iranti igények Utkdzése esetén 4.3.1. pont szerinti szabalyok
irdnyaddék. a MAV-START megkisérli az osszes igény lehetéség szerinti
Osszeegyeztetését, ennek sikertelensége esetén a foglalasi elv
(igénylések iddérendi sorrendje) alapjan doént a kapacitas elosztasardl.

4.2.1. A hozzaférésre jogosult részére kiutalt kapacitas
felhasznaldsanak eljaras rendje

A kiutalt kapacitas kezdé iddpontidnak eredménytelen lejarta esetén -

azaz amennyiben a hozzaférésre jogosult a kiutalt kapacitéas
igénybevételét, annak kezdd idépontijdban nem kezdte meg (pl. a jarmlvet a
szolgaltatds nyujtas helyszinére nem allitotta be) - a hozzéférésre

jogosult részére kiutalt kapacitést a MAV-START automatikusan visszavonija
és 4.5. pont szerint jar el.

4.3. A kapacitas-elosztas folyamata

4.3.1. Utkoz6 igények kezelése

Ha a kiszolgéald létesitmény uUzemeltetdije Utkdzést észlel a kulonbozd
kérelmek kozdtt, meg kell kisérelnie az Osszes kérelem lehetédség szerinti
Osszeegyeztetéset. Amennyiben nem all rendelkezésre mikodSképes
alternativa és nem elégithetd ki az érintett létesitményre benyljtott
kapacitéskérelmek mindegyike az igazolt szilkségletek alapijéan, a
kapacitdst igényld kérelmet nyajthat be a vastGti igazgatési szervhez. A
vasuti digazgatési szerv a kérelmet megvizsgédlja, és adott esetben
hatarozatot hoz annak érdekében, hogy a kapacitds megfeleld részét a
kérelmet benyGijtd kapacitasigényldé kapja meq.

Az éves, éves pdtldlagos, évkdzi, egyedi és azonnali kapacitas igényeken
beliil a MAV-START igényei elsébbséget é&lveznek, a fennmaradd szabad
kapacitéds az igények beérkezésének sorrendijében kertil elbirdléasra.

4.3.2, Vitas esetek rendezése

A hozzaférésre Jjogosult illetve a palyahdldzat-mikodtetd a viv. 79/B. §
(1) bekezdés h) és i) pontidban foglaltak szerint a vastuti igazgatdsi
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szervnél jogvitas eljarast kezdeményezhet a MAV-START dontése ellen, ha
az 4&ltala alkalmazott dijak ellentétesek a megkiiléonbdztetéstdl mentes
eljaras kovetelményével, vagy a MAV-START a 67/0. § (6) bekezdése
szerinti informacidkat hatariddre nem szolgdltatta vagy nem megfelelden
szolgdltatta a VPE Kft. részére.

4.3.3. A hasznalat, a hasznalati jog visszavonasa

A 2.2.1 pontban meghatdrozott, a kiszolgdld létesitmény hasznalatéhoz
eldirt jogosultsagot igazold okiratok, dokumentumok barmelyikében beallt
vadltozas esetén, a MAV-START Jjogosult a mér kiutalt kapacitéas
igénybevételét fellUlvizsgdlni.

Amennyiben az elézd bekezdésben hivatkozott okiratok, dokumentumok nem
igazoljadk a hozzaférési jogosultsagot, a MAV-START a kiutalt kapacités
igénybevételét visszavonja, és ezt irdsban kozli az érintett féllel.

4.4, Kapacitds-elosztas

A MAV-START kiszolgalé létesitményt a vallalkozd vasuti tevékenysége -
amely alapvetéen de nem kizardélagosan a vasGti személyszallitasi
kdzszolgaltatas -~ fenntartasa érdekében ilizemeltet azzal, hogy Jjogosult
ezen létesitmény kapacitasat elsddlegesen sajat tevékenysége
kiszolgalasara 1lekétni. A kiszolgdld létesitmény fennmaradd szabad
kapacitasat karbantartasi-, felGjitési- és fejlesztési célbdl a MAV-START
a Vtv. szerinti nyilt hozzaférés keretében - az Uzletszabalyzat 5. sz.
pontjdban foglalt és az 1. sz. mellékletben részletezett szolgaltatasok
igénybevétele ¢éljabdél - a hozzaférésre Jjogosultak rendelkezésére
bocsatja, az alabbi kapacitds-elosztdsi rend szerint.

A kiszolgadld létesitményben végzett olyan karbantartdsi-, felGjitéasi- és
fejlesztési munkékat, amelyek az érintett kiszolgald létesitmény
igénybevételét akadalyozzak vagy korlatozzak, a MAV-START a jelen pontban
roégzitett eljarasi rend szerint végzi. A karbantartasi-, feltjitasi- és
fejlesztési munkadk varhatd hatdsénak bemutatdsat a MAV-START honlapjén
kdzzéteszi.

A kiszolgald létesitmények karbantartasi-, felajitédsi- és fejlesztési
munkdinak idétartamat, amelyek akaddlyozzak vagy korlédtozzdk a kiszolgald
létesitmények igénybevételét, a MAV-START (a munkdlatok megkezdése elétt
lehetéség szerint legaldbb 30 nappal) kozzéteszi és a kiszolgald
létesitmény haszndlati szerzddésben foglaltak szerint &llapodik meg a
hozzaférésre jogosulttal.

Amennyiben a MAV-START &ltal lefoglalni kivant kapacitds mér kiutalt
kapacitasokat érint, a MAV-START egyeztetési eljarast folytat le az

altala lefoglalni kivant kapacitéds igénnyel  tkozd, mar kiutalt
kapacitidsok jogosultjaival (egyiitt: érintett felek). Ezen egyeztetések
soran a MAV-START elsédleges prioritasként kezeli a vasuti

személyszallitdsi kozszolgdltatds zavartalan biztositéasat.
Az egyeztetési eljdrds soran meg kell hatédrozni:

e a valtoztatandd szolgaltatésokat, illetve a valtoztatds mértekét,
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e a lemondandd szolgaltatéasokat.

A kiutalt szolgéltatasi kapacitds jogosultjai részérél felmertld
esetleges tobbletkdltségek elszamolasdrdl, viselésérdl az érintett felek
az egyeztetés keretében 1is megallapodhatnak, a bruttd elszémoléds
szamviteli elvének szabdlyai szerint.

4.5. Lemondasi szabalyok, eljaras a lemondds elmaradasa miatt

A hozzaférésre jogosult a szamAra kiutalt kapacitast a MAV-START-nal
elektronikus Gton lemondhatia.

Bmennyiben a hozzaférésre Jjogosult a kiutalt szolgaltatédst nem veszi
igénybe és meghatédrozott idében nem mondja le, vagy a lemondast
elmulasztja, a MAV-START Fjogosult lemondédsi dijat érvényesiteni. Ennek
feltételei a kiszolgdld 1létesitmény hasznadlati szerzddésben keriilnek
rogzitésre.

4.6. Kiilonleges intézkedések lizemzavar, veszélyhelyzet esetén

4.6.1. A kiszolgal6 létesitményben torténd kézlekedés
helyreallitasanak f6bb elvei

¢ A szolgédltatasi Utemtervtdl wvald, havaria okokbdl Dbekdvetkezd
eltérés esetén a MAV-START koteles olyan intézkedések megtételére,
melyek megszlUntetik a zavarokat, helyredllitda a tervszerinti
kozlekedést.

e A hozzaférésre jogosultaknak folyamatosan rendelkezniiik kell egy
dontési jogosultsdggal felruhdzott kapcsolattartd személlyel, vagy
sajat iréanyitasi szervezettel, akit, vagy akiket lizemzavar,
veszélyhelyzet esetén a MAV-START értesiteni tud, és akinek, vagy
akiknek igényeit a szolgdltatédsi UGtemterv helyredllitasa céljabdl
figyelembe vehet.

e A kiszolgald létesitményt ideiglenesen haszndlhatatlannd tevd
veszélyhelyzet esetén a MAV-START a kiutalt szolgdltatasokat az

érdekeltek értesitésével visszavonhatija a helyredllitéshoz
szlikséges idétartamra. A MAV-START erre az idészakra a
kapacitédsigényld kérelmére -~ megfeleld kapacitds rendelkezésre

4dllasa esetén - mas szolgaltatédst ajénlhat fel.

e A MAV-START a hozzaférésre Jjogosult iranyité szervezetének vagy
képviseléiének kozrem(iktdésével intézkedik az Uzemzavar,
veszélyhelyzet megszintetésérdl és a hozzaférésre jogosult altal
igénybe venni kivant szolgdltatasok nytjtasarol.

e Veszélyhelyzet esetén a vasuti kozlekedés biztonsé&ga érdekében

a)a MAV-START és a hozzaférésre Jjogosult a kialakult vagy
varhaté katasztréfa, rendkivili esemény, stlyos karesemény (a

tovabbiakban  egylitt: veszélyhelyzet) esetén koteles a
veszélyhelyzetre az érintetteket figyelmeztetni,
b)a MAV-START - a veszélyhelyzet megsziinéséig - Jjogosult a

veszélyeztetett wvasGti palyanak, palyaszakasznak, kiszolgald
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létesitménynek a lezérésara, tovabbd a kiszolgdld létesitmény
adott pélyaszakaszéara kiutalt kapacitésok, szolgaltatasok
visszavondsara.

5. A HOZZAFERESRE JOGOSULTAK SZAMARA NYUJTANDO
SZOLGALTATASOK

5.1. Bevezetés

A MAV-START a kiszolgdld létesitmény igénybevételét valamennyi
hozzaférésre Jogosult szamara azonos feltételekkel, és azonos dij
ellenében nyujtja.

A  kapcsolddd  infrastrukturdlis héatteret a 3. fejezet, a dijszabas
feltételeit a 6. fejezet tartalmazza.

5.2. Kiszolgalé létesitményben nyijtott szolgaltatas iranti
kérelmek kezelése

A szolgdltatéds tartalmazza:

e a kapacitédsigénylé igényének (beleértve az igényhez tartozd
szolgdltatasokat is) elektronikus alapd fogadaséat,

e az igény teljesithetdségének vizsgilatat,

e az igényhez kapcsolddd szolgaltatés végrehajthatdsdganak
vizsgalatat,

e az 1gény elfogaddsardl és megvaldsitdsdrdl wvald visszajelzést a
kapacitasigényld szamara, valamint

e 1intézkedést a végrehajtas érdekében.

5.3. Szolgaltatasok:

A vasuti palya hasznalatara vonatkozdé szolgaltatast a MAV zrt., valamint
a Gysev Zrt. biztositja. A MAV-START ebben a Kapcsolddasi pontok utasités
és a Helyi Végrehajtdsi Utasitdsokban rogzitett médon kozremiikddik.

5.3.2. Karbantarté kiszolgalé létesitményekben végzett karbantartasi
szolgaltatasok
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A karbantartd kiszolgdld létesitményekben karbantartdsi szolgdltatasokat
az 1. sz. mellékletben megadott nyitvatartdsi id&ében és kompetencia lista
alapjdn végez a MAV-START. A karbantartdsi szolgadltatdsok nylujtasa
esetében be kell tartani a MAV-START biztonsdgi tanusitvanya és ECM
tanusitvanyéban rogzitett feltételrendszert.

5.3.2.1. Jotallas

MAV-START az elvégzett szolgadltatdsra a kiszolgald létesitmény hasznalati
szerzédésben rogzitettek szerinti feltételeknek megfelelden vallal
jotallast.

Karbantartasi, javitasi targyt szolgdltatédsok nyujtésa esetén, amennyiben
a javitas sordn olyan fdédarab, vagy alkatrész cserét végzett a MAV-START,
melyhez a hozzaférésére jogosult (Megrendeld) biztositotta az alkatrészt,
ebben az esetben felelbsség a MAV-START-ot csak a Dbeszerelés
szakszerliségéért terheli.

Nem terjed ki a jotdlldsi kdtelezettség az lizemszer( kopasbél szarmazd
elhaszndlédasokra, nem rendeltetésszertd haszndlatbdl, illetve helytelen
karbantartasbdél szdrmazd meghibasodasokra, beleértve a kapacitas
igénybevevd nem szakszer( 4llagmegdvésdt is. Nem terjed ki a j6tadllés
tovdbbad a Javithatatlannak mindsitett eszkdz szétszerelésébdl eredd
hibakra.

A jotallas fészabdly szerint a szolgédltatdsnyGjtads helye szerinti javitd
mihely (ek)ben érvényesithetd.

5.3.3. Egyéb miiszaki berendezéseken végzett szolgaltatasok

Egyéb miiszaki berendezéseken végzett szolgaltatédsokat az l.sz.
mellékletben megadott nyitvatartdsi iddében és kompetencia lista alapjén
nyGjt a MAV-START.

5.3.3.1. Karfelel6sség

A MAV-START a szerzédésszegésébdl eredS karokért fennalld felelbsségét
fészabaly szerint a kiszolgdlé 1létesitményben nyujtott tényleges, a
szerzddésszegéssel érintett szolgdltatds nettd dijénak Osszege erejéig
korlatozza.

A MAV-START a kiszolgdld létesitmény hasznalati szerzédésben és/vagy az

esetl szolgaltatasi szerzddésben -~ az igényelt szolgdltatds tartalmara,
volumenére tekintettel - ettdl eltérd feleldsségi szabalyokat is
el&irhat.
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6. DIJAK

6.1. Dijszabasi alapelvek

A MAV-START egyenld, hatranyos megkiilénbdztetéstél mentes és atlathatd
feltételek mellett, dij ellenében nyujtja valamennyi kapacitasigénylé
szémara az 5. fejezetben meghatdrozott szolgdltatdsait, beleértve a
kiszolgdld létesitményben 1évé vasuti palyahadldzathoz vald hozzaférest
is. A MAV-START hatrényos megkiildnboztetéstdl mentes dijakat alkalmaz a
k6zlekedési piac Osszehasonlithatdé részteriilletein azonos természetd
szolgaltatdst nyujtd kilonbozd kapacitésigényldk szaméra.

A dijak aranytalan ingadozadsainak elkertilése érdekében az 5. fejezetben
meghatarozott szolgaltatasokra vonatkozd dijak atlagolva kertlnek
megdllapitasra, a szokdsosan igénybevett szolgaltatasi teljesitményre és
idétartamra.

A kiszolgdld létesitményben nyujtott szolgdltatadsért fizetendS dij nem
haladja meg a hasznadlatanak és a szolgdltatas nyujtasanak ésszer(
nyereséggel megnoévelt koltséget.

A hozzaférésre Jjogosult a szolgdltatédsi igényére a MAV-START 4&ltal
kiilddtt visszaigazolas elfogadédsaval kotelezettséget vallal arra, hogy a

kiszolgald létesitmény haszndlataért felszdmitott dijakat a kiszolgald
létesitmény hasznalati szerzdédésben foglaltak alapjan megfizeti.

6.2. A szolgaltatasi dij

A szolgaltatasi dij tartalmazza a kiszolgdld létesitmény hozzaférési
dijat, a kiszolgadld létesitményben nyajtott szolgdltatasok munkadijat, és
az lizemeltetd altal biztositott felhasznalt anyagok ellenértekét.

A szolgaltatdsi dij utdn a mindenkor hatalyos AFA kertil felszamitésra.

6.3. A teljesités igazolasa, szamlazas

Az elszdmolds alapja a Vtv. 67. § (1) bekezdése alapjan kiutalt
kapacitas.

Az igénybevett szolgdltatdsrdél a hozzaférésre Jogosult (Megrendeld)
esetileg, a szolgaltatds igénybevételekor a helyszinen teljesitési

igazolast &41llit ki.

A  MAV-START ezen teljesitésigazolas alapjan jogosult a szamla
kidllitdsara a kiszolgdld létesitmény haszndlati szerzédés szerint.

A felek a fentiektdl eltérden a kiszolgdld létesitmény hasznalati
szerzédésben havi gydjtd szamldzasrdl is megallapodhatnak.

26




6.4. Eloleg, fizetés, késedelmi kamat

A MAV-START a kiszolgéld létesitmény haszndlati szerzddésben és/vagy az
esetl szolgdltatdsi szerzddésben eldleg igénylését kdtheti ki.

A kapacitas igénybevevéje a kiadllitott szémla &sszegét banki Atutalédssal
koteles megfizetni. Fizetési hatdridé: a szamla kézhezvételét kovetd 8
nap. Felek a kiszolgdldé létesitmény hasznadlati szerzddésben ettdl eltérd
fizetési hataridében 1is megdllapodhatnak azzal a feltétellel, hogy a
fizetési hataridét a szédmla kidllitdsatdl szamitott 30 napndl hosszabb
idStartamban nem lehet meghatdrozni. A fizetés akkor teljesilt, ha a
szémla 6sszege a MAV-START bankszamlédjan jovairasra kerult.

Amennyiben kapacitéds igénybevevéje fizetési késedelembe esik, a Ptk.
6:155. §-éban meghatdrozott mértékd késedelmi kamat megfizetésére koteles
az ott rdgzitett feltételekkel.

Mellékletek:

1. sz. melléklet: Kiszolgdld létesitmények és igényelhetd szolgaltatdsok
2. sz. melléklet: Kiszolgdld létesitmény haszndlati szerzdédés

3. sz. melléklet: Szolgdltatéds igénylés karbantartd létesitményben
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2.sz. melléklet: Kiszolgdlo létesitmény hasznalati szerzddés
Szerzédésszam: ......../20./START

KISZOLGALO LETESITMENY HASZNALATI SZERZODES

amely létrejott egyrészrol a

................................................... (megrendelé cégneve)
(Roviditett cégneév: .....ccovvvvvvvinnnnns )

Képviseletében eljar:

Székhely:

Levelezési cim:

Szamla postazési cime:
Szamlavezet6 pénzintézete:
Szamlaszama:

Addszama:

Statisztikai jelz6szama:
Cégbirdsag €s cégjegyzeék szama:

mint hozzaférésre jogosult, a tovabbiakban: Megrendeld,
masrészrol a

MAV-START Vasiti Személyszallité Zartkorien Mikodo Részvénytarsasag
(Roviditett cégnév: MAV-START Zrt.)

Képviseletében eljar:

Székhely: 1087 Budapest, Konyves Kalman krt. 54-60.
Levelezési cime: 1426 Budapest, Pf. 27.

Szamlavezet6 pénzintézete: Kereskedelmi és Hitelbank Zrt.

Szamlaszama: 10402142-49575648-49521007

Adoszdma: 13834492-2-44

Statisztikai jelzdszdma: 13834492-4910-114-01

Cégbirdsag €s cégjegyzék szama: Fovéarosi Torvényszék Cégbirosaga, 01-10-045551

mint kiszolgald 1étesitmény lizemeltetd, a tovabbiakban: Szolgaltatd,

egylittes emlitésiik esetén: Felek kozott, a vasuti kozlekedésrol szold 2005. évi CLXXXIIL.
torvény (a tovabbiakban: Vtv.) IV. Fejezete szerinti kiszolgdlo létesitményekben a Vtv. 2.
szamu melléklet 2. pontja szerinti nyilt hozzaférés keretében nyujtott szolgaltatdsok
(tovabbiakban: szolgaltatasok) igénybevétele targyaban, alulirott helyen és idében, az alébbi
feltételekkel:
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A szolgiltatasok igénybevételének altaldnos feltételeit a Szolgaltatd hatalyos, a Kiszolgalo
Létesitményekben Nyujtott Szolgaltatasok Uzletszabalyzata (a tovabbiakban: Uzletszabalyzat)
hatarozza meg.

Felek rogzitik, hogy a Megrendeld az Uzletszabélyzatban eléirt feltételekkel jogosult a
Szolgaltato altal kiutalt szolgaltatas(ok) igénybevételére. A szolgaltatas(oka)t a Szolgaltato a
jelen kiszolgald létesitmény hasznalati szerzddés (tovabbiakban: szerzddés) keretében
biztositja.

1. Aszerz6dés targya

Szolgaltatd az Uzletszabalyzat 5.3.2. és 5.3.3. pontjaiban megjeldlt szolgaltatisok koziil a jelen
szerzddés 1. sz. mellékletében meghatarozott szolgaltatisokat az ott meghatarozott vasuti
jarmtivek — a tovabbiakban eszk6z — vonatkozasdban nytjtja a Megrendeld részére, a jelen
szerz6dés 1. sz. mellékletében meghatarozott telephelyeken.

2. Szolgiltatds megrendelése

A Megrendeld az Uzletszabalyzat 4.2. pontjaban foglaltak szerint, az Uzletszabalyzat 3.szamu
mellékletét képezd szolgéltatas igényléssel jelzi a szolgaltatasok igénybevételére vonatkozo
kapacitas igényét a Szolgaltato felé. Szolgaltaté az igény kézhezvételérdl visszaigazolast kiild a
Megrendeld részére.

Szolgaltatd az igény kézhezvételét kovetden — az Utzletszabédlyzat 4. pontjaban foglaltak
alkalmazasaval — megvizsgalja az igény teljesithetoségét, illetve az igényhez kapcsolodo
szolgaltatds végrehajthatosigat. Amennyiben az ehhez szilkséges valamennyi informacio
rendelkezésére 4ll, a Szolgaltato az elbiralasi id6n beliil dont a kérelem targyaban és a kapacitas
kiutaldsaval egyidejiileg ajanlatot ad, vagy — amennyiben az igény teljesitésére nem képes — az
igény visszautasitasarol, vagy az igény modositasara vonatkozé javaslatrol irdsban (elektronikus
levélben) tajékoztatja a Megrendel6t.

Elbiralasi hatarid6:

e 15 naptari nap, amennyiben a szolgaltatasi igény benyujtdsa az igényelt szolgaltatas
kezd6 idépontjat legalabb 30 nappal megeldzi;
e 5 naptari nap egyéb esetekben.

Az ajanlat tartalmazza az igény alapjan vallalt szolgaltatds megnevezését, a teljesités helyét, a
teljesitési hataridét/teljesités idopontjat, a dijajanlatot, az ajanlati kotottség idOtartamat és
sziikség esetén a teljesités egyéb 1ényeges koriilményeit. A szolgaltatas igénylés alapjan késziilt
ajanlat Megrendel$ altal torténd irdsbeli visszaigazoldsdval a Felek kozott az igényelt
szolgaltatds nynjtasara vonatkozé eseti szolgaltatasi szerzddés jon létre, az Uzletszabalyzatban,
a jelen szerz6désben, illetve a visszaigazolt ajanlatban foglalt feltételekkel.

3. Az ajanlat médositasa

Szolgéltatd — az Uzletszabalyzat 5.3.2. szerinti karbantartési szolgaltatok esetében — jogosult az
ajanlatat pot- vagy kiegészitdé ajanlattal modositani, amennyiben az eszkdz kiszolgalo
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létesitménybe torténé beszallitasat kovetd részletes felmérés, szétszerelés alapjan vagy a
szolgaltatds elvégzése soran megallapitast nyer, hogy a szolgaltatas az eredeti ajanlatban nem
szerepld, a Szolgaltato altal elére nem lathaté (ideértve a rejtett hiba megallapitasa miatt
szlikségessé valo) munka elvégzését is igényli, és az az eszk6z rendeltetésszerii hasznalatahoz
muszakilag elengedhetetlentil sziikséges. A pdt- vagy kiegészitd ajanlat tartalmazza a felmérés,
szétszerelés vagy a szolgaltatas elvégzése soran feltart hiba javitasara, illetve a potldlag igényelt
munka elvégzésére vonatkozo ajanlatot, a potmunkara vonatkozd szolgaltatasi dijat [az
esetlegesen cserélendd alkatrész(ek) felsorolasanak és aranak megadaséaval] és a moddositott
teljesitési hataridot.

A pot- vagy kiegészitd ajanlat Megrendeld altali visszaigazolasaval a szolgaltatds nyujtasara
vonatkozd eseti szolgaltatasi szerz6dés modosul. Amennyiben a Megrendeldé a pot- vagy
kiegészitd ajanlatot 1 munkanapon beliil nem igazolja vissza, 0gy a Szolgaltato jogosult az eseti
szolgaltatasi szerzo6dést azonnali hatallyal felmondani. Ebben az esetben a Szolgaltatd jogosult a
felmondasig terjed6é iddszakban elvégzett szolgaltatds ellenértékét és az azzal kapcsolatban
felmeriilt esetleges tovabbi koltségeit — az Uzletszabalyzatban illetve a jelen szerzddésben
rogzitett fizetési feltételekkel — Megrendeld felé kiszamlazni.

4. Az eszkdz beszallitasa

Az eszkoz kiszolgalod létesitménybe torténd szallitasa foszabaly szerint a Megrendel6 feladata
és koltsége. Megrendeld az eszk6zt az eseti szolgaltatasi szerzodés szerinti idépontban, az eseti
szolgaltatési szerzddés szerinti telephelyre koteles beszallitani.

5. Eszkoz atvétele beszallitas utan

A beszallitott eszkdzt a Szolgaltatd irasbeli atadas-atvételi dokumentummal veszi at. Az atadas-
atvételi dokumentumon a Megrendeld koteles az eszkdzre vonatkozdan feltiintetni az altala
ismert hiba(ka)t, rendellenessége(ke)t.

6. A megrendelés teljesitése

A Szolgaltatd a szolgéltatist az ajanlatban/pot- vagy kiegészitd ajanlatban rogzitettek szerint a
vallalt hataridén/pothataridon beliil/hatarnapon elvégzi, azzal azonban, hogy amennyiben a
Megrendelé a 4. pontban foglaltaknak megfeleléen a Felek altal el6zetesen egyeztetett
idépontban nem tesz eleget az eszkdz Szolgaltatd telephelyére t6rténd beszallitasara vonatkozo
kotelezettségének, tigy a Szolgaltatd jogosult a vallalt teljesitési hataridé modositasara, vagy az
eseti szolgaltatdsi szerzddéstol torténd elallasra.

A teljesités helyszine Szolgaltato ajanlatban/potajanlatban megjelolt telephelye.
A Szolgaltat6 eloteljesitésre, illetve részteljesitésre jogosult.

Amennyiben a karbantartasi-, javitasi szolgaltatas nyGjtas megkezdését kovetden megallapitasra
keriil, hogy az eseti szolgaltatasi szerz6dés szerinti szolgaltatds nem végezhet6 el, abban az
esetben a Szolgéltatd ezen tény megallapitdsdig elvégzett szolgaltatas (kiildndsen a szétszerelési
munka) ellenértékének elszamolasara — a teljesitésigazolasi szabalyok betartasaval — jogosult.

7. Ateljesités igazolasa
A szolgéltatas teljesitésének igazolasa az Uzletszabalyzat 6.3. pontja szerint tSrténik.
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Az eseti szolgaltatasi szerzOdés szerinti szolgaltatds teljesitését a Megrendelé személyes
jelenléte hianyaban a Szolgaltato arra jogosult képvisel6je veszi at a Szolgaltato
minéségiranyitasi rendszere alapjan azzal, hogy ilyen esetben a Megrendeld utobb mindségi
kifogassal nem élhet, a teljesitéssel kapcsolatos adatokat utdlag csak alapos indokkal vitathatja.

A teljesités id6pontja az atvétel napja.
8. Elszamolas, szolgaltatasi dij

Szolgaltatd az elvégzett szolgaltatis dijarél az Uzletszabilyzat 6.3. pontjaban foglaltaknak
megfeleléen, a szerzédés 2. sz. mellékletében rogzitett egységdijak illetve az eseti szolgaltatasi
szerzOdés szerinti dijajanlat alapjan szamlat allit ki a Megrendeld felé.

Szolgaltaté a szolgaltatasi dij meghatarozasakor a mindenkor hatalyos AFA torvény
rendelkezései alapjan megallapitott AFA 6sszegét a Megrendeld felé érvényesiti.

9. Fizetés, késedelmi kamat

Megrendelé a Szolgaltatd altal kidllitott szamla dsszegét az Uzletszabalyzat 6.4. pontjaban
foglaltak szerint koteles megfizetni a Szolgéltato részére.

A Megrendel6 fizetési késedelme esetén az Uzletszabalyzat 6.4. pontjaban foglaltak keriilnek
alkalmazésra.

10. Jotallas, karfelelGsség

Szolgaltato az dltala nyujtott szolgaltatasra, karbantartasi-, javitdsi targyt szolgaltatasok
nylUjtidsa esetén tovabba az altala szallitott és beépitett alkatrészekre a szerzédésszerii
teljesitésigazolas keltétd] szamitott, az eseti ajanlatdban meghatarozott 4ltalanos jotallast vallal.

A jotallas egyéb feltételeit, valamint a Szolgaltato karfelel6sségére vonatkozo szabéalyokat az
Uzletszabélyzat 5.3.2.1. illetve 5.3.3.1. pontja tartalmazza.

11. Egylittm(ikédés, kapcsolattartok

A Felek jelen szerzddés és az eseti szolgaltatasi szerzddések teljesitése sordn egylittmiikddnek.
Ennek keretében kotelesek kapcsolattartdik utjan egymast minden, a teljesitést érint6 lényeges
kérdésrol megfelel idében és modon tajékoztatni.

Kapcsolattarto a Megrendeld részérél:
név:

munkakor:

cim:

mobiltelefon:

fax:

e-mail:

Kapecsolattarto a Szolgaltaté részérdl:

név:




munkakor:
cim:
mobiltelefon:
fax:

e-mail:

A szerz8déssel vagy eseti szolgaltatasi szerzodéssel dsszefliggd értesitést irasban, (amennyiben
ettdl eltérd szabalyozast a jelen szerzédés nem tartalmaz) e-mailben vagy fax utjan vagy
tértivevényes postai levélben kell k6z6Ini a kapcsolattartd személyekkel.

A Felek egymashoz intézett nyilatkozataikat irasban — ideértve, de nem kizardlag postai uton
megkiildott levél, személyesen kézbesitett levél, tavirat, telefax, e-mail, etc. — kotelesek
megtenni. A Felek tudomasul veszik, hogy

= a Felek levelezési cimként a jelen szerzédésben meghatarozott cimet fogadjak el.
Amennyiben valamelyik fél pontatlan, téves cimet adott meg, illetve elmulasztja
értesiteni a masik felet a levelezési cime valtozasarol és emiatt valik sikertelenné a
kézbesités, akkor ennek a felelossége az értesitést elmulasztd Felet terheli;

= a Felek egymashoz intézett (postai tértivevényes) nyilatkozatai akkor is
kézbesitettnek tekintendék, amennyiben azok ,,nem kereste”, vagy ,.eredménytelen”
vagy ,.elkoltozott” vagy ,.cimzett ismeretlen” jelzéssel érkeznek vissza. Az igy
visszakiildott iratot a masodik postai kézbesités megkisérlésének napjatél szamitott
5. napra vonatkozo hatallyal kézbesitettnek kell tekinteni;

= a Felek a személyesen atadott kiildeményt akkor tekintik kézbesitettnek, amikor a
cimzett az atvételt igazolta;

» a Felek a telefaxon, e-mailen kiild6tt kiilldeményt akkor tekintik kézbesitettnek,
amikor a cimzett az atvételt igazolta, email esetén, amikor a kézbesitési igazolast a
feladé megkapta, ennek hianyaban, amikor a kiildé a kiildeményt elkiildte.

Felek az adataikban bekovetkez6 mindennemii valtozast, killondsen a cég cimének,
bankszdmlaszdmanak és adoszamanak valtozasat a masik féllel a véltozast kévetd 3 (harom)
munkanapon beliil irasban kotelesek kozolni. Ezen bejelentési kotelezettség elmulasztasabol,
vagy késedelmes teljesitésébol fakadd minden kéarért a mulaszto felet terheli a feleldsség.

12, A szerz6dés hatalya, médositasa, felmondasa

Jelen szerzédés a mindkét Fél altal torténd aldirdssal 1ép hatalyba, és hatdrozatlan idére szol.
Amennyiben a Felek 4ltali alafrds nem ugyanazon a napon torténik, Gigy a szerzédés hatalyba
1épésének napja, az utolsé alaird aldirdsanak napja.

A szerz6dés felmonddsara barmelyik Fél irasban megkiildstt jognyilatkozattal, indokolasi
kotelezettség nélkiil 30 napos felmondasi id6 betartasaval jogosult.

Szerz6do6 Felek jelen szerzédéssel dsszefliggésben az azonnali hatalyu felmondés jogét arra az
esetre kotik ki, ha jelen szerz6dést vagy az eseti szolgéltatdsi szerz6dést valamelyik Fél
sulyosan megszegi, és a szerz8désszegd Fél a szerz8désszerli allapotot a hataridé-megjel5lést
tartalmaz6 irasbeli felszolitas ellenére sem éllitja helyre.
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Amennyiben a jelen szerzédés megkotéséhez, illetve érvényességéhez  sziikséges
Uzletszabalyzatban és/vagy a jelen szerzodésben nevesitett feltételek nem édllnak fenn (ideértve
kiilondsen, amennyiben a Megrendel6 miikodési engedélyét és/vagy vasutbiztonsagi
tandsitvanyat a hatosag felfiggeszti vagy visszavonja), a Szolgiltatd a szerzédést azonnali
hatallyal felmondhatja.

A szerz6dés barmilyen jogcimen bekovetkezd megsziinése — ide nem értve az azonnali hatalyd
felmondast — nem érinti a mar elvallalt szerz8déses kotelezettségek teljesitését.

A szerzbdés barmilyen cimen torténd megsziinése esetén Felek 15 napon belill elszdmolnak
egymassal.

A jelen szerz6dés kizarolag kozos megegyezéssel, irasban, a cégjegyzésre jogosult képviselok
alairasaval modosithato.

Szolgaltato jogosult a 2. sz. mellékletben rogzitett egységdijakat és az Uzletszabélyzat
rendelkezéseit az Uzletszabalyzat 1.7.3.-1.7.4. pontjaban foglaltak szerinti feltételekkel
modositani.

Amennyiben a Megrendelé a 2. sz. mellékletben rogzitett egységdijak és/vagy az
Uzletszabalyzat médositasat elutasitja, a szerzddés a modositas Szolgaltato altal bejelentett
idépontjaval — minden tovabbi jognyilatkozat nélkiil — megsziinik.

13. Vis maior

A Felek mentesiilnek szerzédésszegésiik jogkovetkezménye alol, ha a szerz6désszegésre vis
maior miatt keriilt sor. Vis maiornak minésiil minden olyan rendkiviili, a szerzédéskotéskor
elére nem lathato, és a Felek mikodési korén kiviil esd koriilmény, amely a Felek altal
elhrithatatlan, és amely a szerzddés és/vagy az eseti szolgdltatdsi szerzOdés teljesitését
akadalyozza vagy korlatozza. Igy példaul természeti katasztrofa, haborus események,
embargok, sztrajk.

A vis maiorrdl a Felek egymast kotelesek azonnal irasban értesiteni. Az értesités elmaraddsabol
szarmazd karért az értesités adasara kotelezett felel.

14. Titoktartasi kotelezettség

Megrendelé koteles a Szolgaltatoval kotott szerzédése teljesitése soran tudomaésara jutott
mindennem adatot idébeli korlatozas nélkiil megérizni.

Jelen szerz6désben foglaltakra vonatkozoéan Megrendelé titoktartasra kotelezett. Szolgaltatd
irasba foglalt egyetértése nélkiil nem adhat at harmadik személy részére olyan dokumentumot,
adatot vagy mas informéciot, amelyet kozvetleniil, vagy kozvetve kapott a Szolgaltat6tol a jelen
szerzbdéssel kapcsolatosan, akéar annak megkotését megelézoen, akar a Szerz6dés idStartama
alatt vagy megsziinése utdn, hacsak a jelen szerzodésben nincs mashogy meghatarozva.

A Szerz6db fél fent meghatérozott kitelezettsége nem terjed ki azon informdciokra:

e mely kozismertté valik anélkiil, hogy valamely Fél a titoktartdsi kotelezettségét
megsértene,
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o amelyrdl bizonyithatd, hogy a Szerz6dé Fél ismerte a titoktartasi korbe vonasakor
¢és korabban kozvetleniil vagy kézvetve nem a masik Féltol jutott tudoméasara; vagy

e amely egyébként jog szerint valik elérhetévé a Szerz6doé Fél szamara egy harmadik
féltdl, aki nem kotelezett titoktartisra

A titoktartasi kotelezettség nem vonatkozik tovabba arra az esetre és azon informaciokra,
melyek kiaddsara jogszabaly vagy kotelez6 hatosagi dontés kotelezi valamely Felet.

A jelen pont szerinti kdvetelmények érvényben maradnak a szerzédés teljesiilésekor, vagy ha az
barmely okbol megsziinik.

A jelen pont szerinti kovetelmények semmiképpen sem gatolhatjdk a Feleket a jelen
szerz6deésbol eredd jogaik birdsag eldtt torténd érvényesitésében.

15. Egyéb rendelkezések

A Megrendeld koteles betartani a Szolgéltatd telephelyein, l1étesitményeiben érvényes és a
Megrendeld szamara dokumentdltan megismerhetové tett kornyezetvédelmi, tiizvédelmi,
biztonsagtechnikai és munkavédelmi eldirdsokat.

A szerzddés valamely rendelkezésének érvénytelensége nem jelenti a teljes szerzodés
érvénytelenségét. A szerz6dés valamely rendelkezése érvénytelenné valasa esetén Felek
kotelesek az érvénytelenné valt rendelkezést olyan rendelkezéssel potolni, mely megfelel a
Felek szerz6dés megkotésének idépontjaban fennallé gazdasagi akaratanak.

Megrendelé kijelenti, hogy tulajdonosi szerkezetében, ¢és valasztott tisztségviselinek
vonatkozasaban, vagy alkalmazottjaként nem 4&ll jogviszonyban a Szolgaltatdé vezetd
tisztségvisel6jével, az lgyletben érintett alkalmazottjdval, vagy annak torvény szerint
értelmezett kozeli hozzatartozdjaval.

A szerzodés alairasaval Megrendeld igazolja, hogy megismerte
(http://www.mavcsoport.hu/mav-csoport/etikai-kodex) és elfogadja a MAV Zrt. - Szolgéltat6
altal is alkalmazott - Etikai Kodexét, az abban foglalt értékeket a jogviszony fennallasa alatt
magéra nézve mérvadonak tartja. Kijelenti, hogy vitas eset felmeriilésekor a MAV Zrt. 4ltal
lefolytatott eljarasban egyiittmikodik a vizsgalokkal. Vallalja, hogy a Szolgaltaté nevében
eljard személy(ek) Etikai Kodexet sérté cselekményét/cselekményeit jelzi a MAV Zrt. altal
miukodtetett etikai bejelentd €s tanacsadd csatornan keresztiil.

Megrendeld jelen szerzddést alaird képviseloje a Ptk. 3:31. §-4ra is kiilonos figyelemmel a jelen
szerzOdés aldirasaval kijelenti és teljeskorii személyes felelosséget vallal azért, hogy a jelen
szerz6dés vonatkozasaban képviseleti joga nincs korlatozva és nyilatkozattétele nincs
feltételhez vagy jovahagyashoz kétve. Amennyiben az alaird nyilatkozattétele feltételhez vagy
jovahagyashoz van kotve harmadik személyekkel szemben, akkor jelen szerzddés alairasaval
nyilatkozik arrol, hogy a feltétel bekovetkezett, vagy a sziikséges jovahagyast megszerezte,
illetve a korlatozas nem terjed ki a jelen szerzédés megkotésére és alairasara. Szerz6do Felek
rogzitik, hogy az esetleges korlatozas megszegésébol eredo teljes feleldsség az alairdt terheli, a
korlatozas a Szolgaltatoval szemben nem hatalyos és annak semmilyen kovetkezménye
Szolgaltatét nem terheli.
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A Megrendeld tudomasul veszi és hozzdjarul ahhoz, hogy amennyiben a Szolgaltatd
tevékenységének végzését a jelen szerz6dés hatalya alatt mas gazdasagi tarsasag veszi at, ugy
ezen gazdaségi térsaség a Megrendelé kﬁldn hozzéjérulésa nélkﬁl - a Megrendelé irasbeli
kotelezettségeit atvallalni, illetve jogait gyakorolni, feltéve, hogy ezen szerzddéses jogutodlas a
Megrendeld jogait nem csorbitja, kotelezettségeinek teljesitését nem teszi terhesebbé.

A Felek villaljak, hogy nem tanusitanak olyan magatartast, mellyel egymas vagy kapcsolt
véllalkozésaik jogos gazdasagi érdekeit veszélyeztetnék. Ide tartozik a szerzédés megkotésétol
a Felek vagy kapcsolt véllalkozasaik munkajogi allomanyaba tartozé munkavallalok kozvetett
vagy kozvetlen foglalkoztatdsa is. Ennek biztositasa érdekében a Felek kotelezettséget vallalnak
arra, hogy a szerzddéssel dsszefliggésben, annak teljesitése soran sem a masik félnél, sem annak
kapcsolt vallalkozasaindl munkaviszonyban 1év6 alkalmazottat sem kozvetleniil, sem
kozremiikodsik utjan nem foglalkoztatnak, kivéve, ha ebbe a masik fél el6zetesen irasban
beleegyezett. Ezen szabdly megsértése szandékos karokozasnak mindsiil és a vétkes felet
kartéritési felelosség terheli. A rendelkezés betartasat a felek barmikor jogosultak ellendrizni.

Jelen szerzddésben nem szabdlyozott kérdésekben a magyar jog — els6sorban a Polgari
Térvénykényv (2013. évi V. torvény) — valamint az Uzletszabélyzat rendelkezései az
iranyadoak.

Felek megallapitjak, hogy barmely vita eldontésére, amely a jelen szerzédésbél vagy azzal
Osszefliggésben, annak megszegésével, megsziinésével, érvényességével vagy értelmezésével
kapcsolatban keletkezik, a polgari perrendtartisrol sz6l6 mindenkor hatalyos torvény
rendelkezései szerint hataskorrel és illetékességgel rendelkezd birdsag jogosult eljarni.

Jelen szerzO6dést a Felek erre felhatalmazott képvisel6i elolvasas utdn, mint akaratukkal
mindenben megegyez6t, jovahagyodlag alairjak. A szerz6dés négy eredeti példanyban késziilt,
amelybdl ketté példany a Megrendel6t, kett6 példany pedig a Szolgaltatot illet meg.

Mellékletek:

1. sz.melléklet: Kiszolgalo létesitmények és igényelhetd szolgaltatasok
2. sz. melléklet: Szolgaltatasi egységdijak

..........................................................................

..............................................

................... MAV-START Zrt.
Megrendeld Szolgaltato
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1. szamu melléklet

Kiszolgalo 1étesitmények és igényelhet6 szolgaltatasok
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2. szamu melléklet
Szolgdltatasi egysegdijak
A feltiintetett egységdijak nem tartalmazzak az AFA Osszegét.
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3.sz. melléklet Szolgaltatas igénylés karbantarté [étesitményben

Szolgéltatds igénylés karbantart6 létesitményben

MAV-START Zrt.
E-maik: iszoly ck@mayv. start by MﬁU_STﬂRT
Fax: +36(1) 511 Yasiti Személyszallitd Irt
Szolgiltatds igénylése (GUSZ ....... Pont}
tktatészam; Beérkezett: Igény tipusa: MAV-START Ugyintézs:
/201 /START|201 . hé nap Sra perc
Kapacitasigénylé
P T s igény beny k datuma {8v, hé, nap)
{tdrsasdg) neve {igyintézd neve e-mail cime
YT v "
-~ Karbantartd adatal Hozzaférés kerdetének tervezett idg Hozzdférés befejezésének tervezettids
kédia neve
Tarend igényelt 3 k
Megjegyzés:

Kapacitdsigényld képviseléjének neveiPecsét helye:

Kapacitdsigényld képviselijének aldirasa:

MAV-START danté

Karbantartd tétesftmény azonositd adatal

kédja

neve

Kiutalt hozzdférés kezdetének tarvezett idSpontja

Kiutalt hozzéférés befejezdsének tervezett iddpontja

Jarmd sz

Kiutalt szc

MAV-STAR képviseldjének nave:

Pecsét helye:

MAV-STAR képviselGiének alairdsa:
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